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1. UVOD

1.1 Pozadina, potreba i ciljevi izrade Strategije

Civilno drustvo obuhvaca vrlo Siroki raspon aktera s visestrukim ulogama, ukljucujuci sve
nedrzavne, neprofitne i neovisne strukture koje doprinose ostvarivanju razlic¢itih politickih,
kulturnih, vjerskih, ekoloskih, drustvenih, gospodarskih i ostalih ciljeva. Posebno vazna uloga
organizacija civilnog drustva (OCD) ogleda se u promicanju aktivnog gradanstva. S obzirom
na specificnost ciljeva djelovanja te geografski doseg djelovanja, vaznost i uloga OCD-ova u
kontekstu odrzivog drustveno-gospodarskog razvoja u danasnje je vrijeme sve izrazenija.
Vaznost strateskog promisljanja daljnjeg jacanja civilnog drustva u Krapinsko-zagorskoj
Zupaniji proizlazi takoder iz sposobnosti OCD-ova da jasno artikuliraju izazove i interese
pojedinih drustvenih skupina i sektora. Prisutnost OCD-ova u drustvenom dijalogu i njihovim
aktivnim sudjelovanjem u razvojnim procesima doprinosi integriranju stru¢nih znanja i
iskustava s terena u osmisljavanje razvojnih politika. Europski gospodarski i socijalni odbor
(EGSO) istice da su za participativnhu demokraciju potrebna posrednicka tijela koja bi
ukljucila gradane i promicala njihove stavove u svim vrstama gradanskog prostora te
naglasava da postojanje snaznog, neovisnog i raznolikog civilnog drustva ovisi o
odgovarajucim javnim financijama’.

Shvacajudi vaznost razvijenog civilnog drustva koje doprinosi drustvenom i cjelokupnom
razvoju i ostvarivanju strateskih ciljeva, Krapinsko-zagorska zupanija je osnivanjem Radne
skupine za izradu Nacrta prijedloga Strategije razvoja civilnog drustva Krapinsko-zagorske
Zupanije zapocela proces izrade druge strategije za razdoblje od 2022 do 2027. godine.
Strategija razvoja civilnog drustva za razdoblje od 2016. do 2020. godine predstavljala je
prvi strateski akt koji se odnosio iskljucivo na razvoj civilnog drustva na prostornom obuhvatu
Krapinsko-zagorske zupanije, a izradena je temeljem preporuke Nacionalne strategije
stvaranja poticajnog okruZenja za razvoj civilnog drustva na inicijativu Savjeta za razvoj
civilnog drustva Krapinsko-zagorske Zupanije. Strategijom je definirana vizija razvoja i
sljedeca Cetiri cilja razvoja civilnog drustva do 2020. godine:

e Cilj 1: Jacanje kapaciteta jedinica lokalne i regionalne samouprave i organizacija
civilnog drustva;

e C(ilj 2: Poticanje medusektorske suradnje i suradnje na svim razinama (lokalne,
regionalne, nacionalne, medunarodne) u svrhu kvalitetnijih projekata i jacanja
lokalne zajednice;

Cilj 3: Razvoj civilnog drustva u podrucjima socijalnih inovacija;
Cilj 4: Razvoj volonterstva na podruc¢ju Krapinsko-zagorske zupanije.

Nastavno na ciljeve definirane prethodnom strategijom, cilj izrade Strategije razvoja
civilnog drustva Krapinsko-zagorske Zupanije do 2027. godine je stvoriti strateske odrednice
buduceg razvoja civilnog drustva u Zupaniji te definiranjem strateskog okvira za provedbu
Strategije doprinijeti daljnjem razvoju civilnog drustva u Krapinsko-zagorskoj Zupaniji.
Jednako kao i na nacionalnoj razini, u strateskom usmjerenju razvoja civilnog drustva u
Krapinsko-zagorskoj zupaniji naglasak se stavlja na poticanju sinergijskog djelovanja OCD-
ova s drugim sektorima u skladu s nacelima odrzivog razvoja.

! Mi$ljenje Europskog gospodarskog i socijalnog odbora o temi ,,Financiranje organizacija civilnog
drustva sredstvima EU-a“ (2018/C 081/02)



U Krapinsko-zagorskoj zupaniji je velik broj volonterskih udruga, a postoje takoder udruge
koje su kroz zaposljavanje profesionalizirale svoj rad. Definiranje strateskog okvira
Strategije nastojalo se pruziti jednake mogucnosti potpore OCD-ima koje su izabrale biti
iskljucivo volonterske, jednako kao i onima koje zaposljavaju te onim koje do sada nisu imale
tu mogucnost, ali tome teze.

Strateskim sagledavanjem i planiranjem buduéeg razvoja civilnog drustva doprinijet ce se
ojacavanju kapaciteta za pripremu, provodenje i realizaciju razvojnih projekata te
pripremljenosti svih relevantnih dionika za odgovaranje na nove izazove u narednom
razdoblju.

1.2 Metodologija izrade

Za potrebe izrade Strategije razvoja civilnog drustva Krapinsko-zagorske Zupanije
oformljena je Radna skupina sukladno Odluci o osnivanju i imenovanju ¢lanova Radne
skupine za izradu Nacrta prijedloga Strategije razvoja civilnog drustva Krapinsko-zagorske
Zupanije za naredno razdoblje.

S ciljem postizanja kvalitetne osnove za izradu strateskog okvira, kao prvi metodoloski korak
u izradu dokumenta provedena je analiza stanja razvoja civilnog drustva u Zupaniji i SWOT
analiza kojima su se adresirale realne potrebe, izazovi razvoja te razvojni potencijali
Krapinsko-zagorske zupanije u podrucju civilnog drustva. SWOT analiza podrazumijeva
analizu vanjske i unutarnje okoline te se njome doprinosi sazimanju kljuénih razvojnih
odrednica, odnosno definiranju snaga, slabosti, prilika i prijetnji. Snage i slabosti definiraju
se na temelju analize unutarnje okoline, a prilike i prijetnje na temelju analize vanjske
okoline.

U fazi prikupljanja inicijalnih informacija o stanju i potrebama razvoja organizacija civilnog
drustva na prostornom obuhvatu Krapinsko-zagorske Zupanije za potrebe izrade Strategije,
Savjet za razvoj civilnog drustva Krapinsko-zagorske Zupanije proveo je u listopadu i
studenom 2019. godine upitnik nad OCD-ima o stanju civilnog drustva u Krapinsko-zagorskoj
Zupaniji. Upitnik se sastojao od 59 pitanja, od kojih je njih 13 bilo otvorenog tipa. Statisticka
obrada prikupljenih podataka provedena je u prosincu 2019. godine. Upitnik je ispunilo
ukupno 97 OCD-a, a najveci broj ima sjediste u Zaboku (24,7 %), Zlataru (10,3 %), Krapini
(7,2 %), Pregradi (7,2 %) i Bedekovcini (6,2 %). S obzirom na podrucje djelovanje, u upitniku
je sudjelovalo najvise organizacija civilnog drustva iz podrucja ,,Kultura“ (26,8 %), ,,Sport*
(14,4 %), ,,Branitelji i stradalnici“ (12,4 %), ,,Skrb o osobama s invaliditetom* (9,3 %), ,,Mladi“
(8,2 %), ,Socijalna skrb“ (7,2 %), ,,Skrb o djeci“ (6,2 %) te ,,Gospodarstvo* (5,2 %).

Prije provodenja fokus grupa, u razdoblju od 11. do 28. sijeCnja 2022. godine, provedeno je
online anketiranje predstavnika JLS-a i JP(R)S-a kojim su se Zeljela utvrditi iskustva suradnje
JLS-a i Krapinsko-zagorske Zupanije s OCD-ima te njihova slika o moguénostima, potrebama,
problemima, stavovima i izazovima OCD-ova i kljucnih dionika u razvoju civilnog sektora. U
anketnom upitniku sudjelovao je po jedan predstavnik svake JLS i KZZ, odnosno ukupno 33
ispitanika.

U fazi izrade analize stanja provedene su fokus grupe s predstavnicima udruga, kulturnih,
drustvenih i odgojno-obrazovnih institucija te s predstavnicima jedinica lokalne samouprave,
cime se zeljelo prikupiti podatke ,,s terena“ i dublje istraziti problematiku razvoja civilnog
drustva u Krapinsko-zagorskoj zupaniji. Provodenjem fokus grupa ispitane su potrebe,
problemi, stavovi i izazovi rada OCD-ova. Zakljucci s provedenih fokus grupa doprinijeli su
identificiranju postojecih mogucénosti, potreba i izazova OCD-ova u Krapinsko-zagorskoj



Zupaniji te su dobiveni rezultati koristeni kao podloga za osmisljavanje strateskog okvira

Strategije.

Tablica 1. Popis provedenih fokus grupa za potrebe izrade Strategije razvoja civilnog

drustva KZ7

Fokus grupa

Datum i lokacija

Fokus grupa ,,Udruge*

18.02.2022., Trg sv. Jelene 6, Zabok

Fokus Grupa ,,Jedinice lokalne samouprave*

21.02.2022., Trg sv. Jelene 6, Zabok

Fokus grupa ,,Udruge*

24.02.2022., Trg sv. Jelene 6, Zabok

Fokus grupa ,,0rganizacije civilnog drustva“

28.02.2022., Trg sv. Jelene 6, Zabok

U RN WIN|—

Fokus grupa ,,Partneri i suradnici

03.03.2022., Trg sv. Jelene 6, Zabok

Na temelju provedene analize stanje i izradene SWOT analize, definirana je vizija razvoja
civilnog drustva u Krapinsko-zagorskoj zupaniji za razdoblje do kraja 2027. godine te
strateski okvir s posebnim ciljevima, mjerama i aktivnostima razvoja.



2. ANALIZA ZAKONODAVNOG | INSTITUCIONALNOG OKVIRA

Ustrojem zakonodavnog i institucionalnog okvira zapoceo je intenzivni razvoj OCD-ova u
Republici Hrvatskoj. Jacanjem OCD-ova omogucena je bolja suradnja drZavne uprave te
regionalne i lokalne samouprave s civilnim drustvom, a sve u svrhu aktivnog ukljucivanja
gradana u sva podrucja drustvenog djelovanja.

Institucionalni okvir Cine brojna savjetodavna tijela na nacionalnoj razini, kao i regionalne
zaklade i regionalne mreze potpore. Zakonski okvir odreden je zakonskim i podzakonskim
aktima te propisima kojima se ureduje osnivanje i djelovanje razli¢itih vrsta OCD-ova, kao i
odnosa drzave i OCD-ova.

Uz zakonodavni i institucionalni okvir, valja spomenuti i strateski i financijski okvir u kojem
sudjeluju sva tijela drzavne uprave, uredi Vlade, javne institucije, kao i jedinice lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave.

2.1 Zakonodavni okvir za potporu razvoju civilnog drustva

Republika Hrvatska je proceduru osnivanja i registracije razli¢itih vrsta OCD-ova te njihovih
aktivnosti uredila donesenim zakonima i propisima.

Rad udruga, kao najucestalijih oblika organiziranog civilnog drustva u Hrvatskoj, regulira
Zakon o udrugama (NN 74/14, 70/17, 98/19) donesen 2014. godine. Udruga u smislu ovog
Zakona je svaki oblik slobodnog i dobrovoljnog udruzivanja vise fizickih, odnosno pravnih
osoba koje se, radi zastite njihovih probitaka ili zauzimanja za zastitu ljudskih prava i
sloboda, zastitu okolisa i prirode i odrzivi razvoj, te za humanitarna, socijalna, kulturna,
odgojno-obrazovna, znanstvena, sportska, zdravstvena, tehnicka, informacijska, strukovna
ili druga uvjerenja i ciljeve koji nisu u suprotnosti s Ustavom i zakonom, a bez namjere
stjecanja dobiti ili drugih gospodarski procjenjivih koristi, podvrgavaju pravilima koja
ureduju ustroj i djelovanje toga oblika udruzivanja. Cilj Zakona je osigurati ucinkovito
djelovanje udruga sa svojstvom pravne osobe te stvoriti preduvjete za djelotvorno
financiranje programa i projekata od interesa za opce dobro koje provode udruge u Republici
Hrvatskoj.

Podrucja djelovanja udruga mogu biti razna, kao $to su branitelji i stradalnici, demokratska
politicka kultura, duhovnost, gospodarstvo, hobisticka djelatnost, kultura i umjetnost,
ljudska prava, medunarodna suradnja, obrazovanje, znanost i istrazivanje, odrzivi razvoj,
socijalna djelatnost, sport, tehnicka kultura, zastita zdravlja, zastita prirode i okolisa,
zastita i spasavanje te ostala podrucja djelovanja. Udruge se upisuju u Registar udruga ciji
rad regulira Pravilnik o sadrzaju i nacinu vodenja Registra udruga Republike Hrvatske i
Registra stranih udruga u Republici Hrvatskoj (NN 4/15, 17/20). Ovim Pravilnikom
propisuje se oblik i sadrzaj registra, zahtjeva za upis i zahtjeva za upis promjena te nacin
podnosenja zahtjeva, sadrzaj izvatka iz registra, razvrstavanje udruga, nacin upisa i vodenja
registra udruga, zbirki isprava, prestanak postojanja udruga sa svojstvom pravne osobe i
prestanak djelovanja stranih udruga u Hrvatskoj. Udruge se u Registru udruga razvrstavaju
prema obliku udruzivanja, ciljanim skupinama i prema djelatnostima kojima se ostvaruju
ciljevi propisani statutom udruge. Sto se ti¢e oblika udruzivanja razvrstavaju se u udrugu,
ustrojstveni oblik udruge s pravnom osobnosc¢u (podruznice, ogranci, klubovi i slicno) i savez
udruga.



Kako bi olaksali postupak osnivanja i registracije udruga, Ured za udruge Vlade Republike
Hrvatske i Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva izdali su Vodi¢ za osnivanje udruge?
koji sadrzi kljucne odredbe ranije spomenutog Zakona i Pravilnika, s naglaskom na odredbe
koje su novina u odnosu na Zakon o udrugama koji je bio na snazi do 1. listopada 2014.
godine.

S obzirom da djelovanje znacajnog dijela udruga u Hrvatskoj pociva na volonterskom radu,
vazan je takoder Zakon o volonterstvu (NN 58/07, 22/13, 84/21). Volontiranjem se, u smislu
ovog Zakona, smatra dobrovoljno ulaganje osobnog vremena, truda, znanja i vjestina kojima
se obavljaju usluge ili aktivnosti za dobrobit druge osobe ili zajednice, a obavljaju ih osobe
na nacin predviden ovim Zakonom, bez postojanja uvjeta isplate novcane nagrade ili
potrazivanja druge imovinske koristi za obavljeno volontiranje, ako ovim Zakonom nije
drukéije odredeno. Volontiranjem se doprinosi drustvenom razvoju, gradanskom
sudjelovanju, socijalnoj koheziji i socijalnom ukljucivanju. Organizatori volontiranja mogu
biti udruge, zaklade, vjerske zajednice, javne ustanove, turisticke zajednice te druge pravne
osobe koje nisu osnovane s ciljem stjecanja dobiti (neprofitne pravne osobe), jednako kao i
drzavna tijela te tijela jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave.

Specificna vrsta organizacija civilnog drustva su zaklade, koje se Zakonom o zakladama (NN
106/18, 98/19) definiraju kao imovina namijenjena da sama, odnosno prihodima sto ih
stjeCe, trajno sluzi ostvarivanju neke opcekorisne ili dobrotvorne svrhe. Zakonom o
zakladama (NN 106/18, 98/19) ureduje se osnivanje, pravni polozaj, djelovanje, upis,
ustrojstvo, djelatnost, imovina, statusne promjene i prestanak zaklada, upis i prestanak
stranih zaklada te nadzor nad radom zaklada i stranih zaklada. Osnovna imovina zaklade
moze biti u novcu, stvarima ili pravima, a sluzi za trajno ostvarivanje svrhe zaklade.

Uz navedene zakone koji propisuju osnivanje i djelovanje veceg broja OCD-ova u opéem
smislu, u nastavku su pobrojani preostali zakonski akti kojima se ureduje djelovanje i
poslovanje OCD-ova:

e Zakon o ustanovama (NN 76/93, 29/97, 47/99, 35/08, 127/19),
Zakon o zadrugama (NN 34/11, 125/13, 76/14, 114/18, 98/19),
Zakon o financijskom poslovanju i racunovodstvu neprofitnih organizacija (NN
121/14),
Zakon o savjetima mladih (NN 41/14),

e Zakon o lokalnoj i podrucnoj (regionalnoj) samoupravi (NN 33/01, 60/01, 129/05,
109/07, 125/08, 36/09, 36/09, 150/11, 144/12, 19/13, 137/15, 123/17, 98/19,
144/20),

e Zakon o proracunu (NN 87/08, 136/12, 15/15, 25/18, 144/21),

Zakon o trgovackim drustvima (NN 111/93, 34/99, 121/99, 52/00, 118/03, 107/07,
146/08, 137/09, 125/11, 152/11, 111/12, 68/13, 110/15, 40/19, 34/22),

e Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju osoba s invaliditetom (NN
157/13, 152/14, 39/18, 32/20),

e Zakon o humanitarnoj pomod¢i (NN 102/15, 98/19).

Z  Dostupan na poveznici: https://udruge.gov.hr/istaknute-teme/najcesca-pitanja/vodic-za-
osnivanje-udruge-2900/2900



https://udruge.gov.hr/istaknute-teme/najcesca-pitanja/vodic-za-osnivanje-udruge-2900/2900
https://udruge.gov.hr/istaknute-teme/najcesca-pitanja/vodic-za-osnivanje-udruge-2900/2900

2.2 Institucionalni okvir za potporu razvoju civilnog drustva

2.2.1 Nacionalna razina
Institucionalni okvir za potporu razvoju civilnog drustva u Republici Hrvatskoj temelji se na
tri osnovna oblika institucionalne podrske, a to su:

e Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske,
e Savjet za razvoj civilnog drustva te
e Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva.

ORGANIZACIJE CIVILNOG DRUSTVA

URED IA UDRUGE SAVJET ZA RAZVOJ NACIONALNA ZAKLADA
VLADE REPUBLIKE = ZA RAZVOJ CIVILNOG
CIVILNOG DRUSTVA =
HRVATSKE DRUSTVA

+ ministarstva, JLP(R)S, regionalne mrezZe podrike i lokalne zaklade

Slika 1. Institucionalni okvir za podrsku razvoju civilnog drustva u Republici Hrvatskoj

Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske

Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske osnovan je u listopadu 1998. godine. Ured za
udruge je strucna sluzba Vlade Republike Hrvatske koja je osnovana radi obavljanja strucnih
poslova iz djelokruga Vlade Republike Hrvatske u vezi sa stvaranjem uvjeta za suradnju i
partnerstvo s nevladinim, neprofitnim sektorom, poglavito s udrugama u Republici Hrvatskoj.
Svojim djelovanjem osigurava poticajni pravni, institucionalni i financijski okvir za
djelovanje udruga, podupire razvoj snaznog autonomnog civilnog drustva kao nezaobilaznog
partnera drzave u pripremi i provedbi javnih politika te osigurava ucinkovitu i djelotvornu
koordinaciju drzavnih tijela u provedbi suradnje s udrugama i ostalim OCD-ima u pripremi i
provedbi javnih politika.

Savjet za razvoj civilnog drustva

Odlukom Vlade iz 2002. godine osnovan je Savjet za razvoj civilnog drustva kao savjetodavno
tijelo Vlade Republike Hrvatske. Uloga Savjeta za razvoj civilnog drustva je razvoj suradnje
Vlade RH s udrugama i drugim OCD-ima na provodenju akata strateskog planiranja za
stvaranje poticajnog okruzenja za razvoj civilnog drustva, odnosno akata strateskog
planiranja Vlade i ostalih akata strateskog planiranja, te razvoj filantropije, socijalnog
kapitala i medusektorske suradnje u Republici Hrvatskoj. Savjet za razvoj civilnog drustva
sastoji se od 37 ¢lanova, odnosno od:

e 17 predstavnika tijela javne vlasti - nadleznih tijela drzavne uprave, ureda Vlade i
Nacionalne zaklade za razvoj civilnog drustva;



e 14 predstavnika udruga i drugih OCD-ova iz razli¢itih podrucja djelovanja;
e 3 predstavnika civilnog drustva iz reda zaklada, sindikata i udruga poslodavaca;
e 3 predstavnika nacionalnih udruga JLS i JP(R)S.

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva javna je zaklada koju je osnovala Republika
Hrvatska 2003. godine s temeljnom svrhom promicanja i razvoja civilnoga drustva u Republici
Hrvatskoj. Radi ostvarivanja svoje temeljne svrhe, Zaklada pruza strucnu i financijsku
potporu programima koji poticu odrzivost neprofitnog sektora, medusektorsku suradnju,
gradanske inicijative, filantropiju, volonterstvo, koji unapreduju demokratske institucije
drustva, kao i drugim programima kojima se ostvaruje temeljna svrha Zaklade.

Glavni ciljevi koje Nacionalna zaklada Zeli postiéi svojim djelovanjem su:

e poticanje gradanstva na aktiviranje, ukljucivanje i sudjelovanje u razvoju lokalne
zajednice;

izgradnja kapaciteta civilnog drustva za sudjelovanje u drustvenom razvoju;

razvoj medusektorske suradnje i suradnje izmedu OCD-ova;

povecanje javnog utjecaja i vidljivost aktivnosti OCD-ova;

podrska drustvenim inovacijama i zaposljavanju u neprofitnom sektoru.

Ostala institucionalna tijela

Osim navedenih institucija usmjerenih podrsci razvoju civilnog drustva na podrucju
suvremene kulture i umjetnosti od 2012. godine djeluje i ,,Zaklada Kultura nova“ s ciljem
pruzanja strucne i financijske podrske programima organizacija civilnoga drustva u kulturi.

Odlukom Vlade osnovan je takoder Savjet za mlade sa zadacom sudjelovanja u razvoju javnih
politika koje utjecu na mlade. Uz Savjet za mlade na nacionalnoj razini, osnivaju se i savjeti
mladih na lokalnoj razini kao savjetodavna tijela jedinica lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave s ciljem promicanja i zagovaranje prava, potrebe i interesa mladih na njihovoj
lokalnoj i podrucnoj (regionalnoj) razini. Savjeti mladih omogucuju mladim osobama
sudjelovanje u postupku i procesu sluzbenog donosenja odluka od strane predstavnika vlasti.

2.2.2 Zupanijska razina

Krapinsko-zagorska zupanija kontinuirano pruza podrsku Sirenju dijaloga, demokracije te
jacanju partnerstva s OCD-ima. Unutar Krapinsko-zagorske zupanije djeluje Savjet za razvoj
civilnog drustva te Savjet za mlade. Savjet za razvoj civilnog drustva Krapinsko-zagorske
Zupanije osnovan je 2015. godine kao savjetodavno tijelo zZupanijske skupstine za razvoj
suradnje zupanije i OCD-ova, razvoj filantropije, volonterizma, socijalnog kapitala i
medusektorske suradnje u Zupaniji. Prava, potrebe i interese mladih zagovara Savjet mladih
koji je osim na razini Zupanije, osnovan i u ve¢em djelu opéina i gradova. U okviru svog
djelokruga Savjet mladih raspravlja o pitanjima znacajnim za rad Savjeta mladih, kao i o
pitanjima iz djelokruga rada Zupanijske skupstine koja su od interesa za mlade. Pritom
Savjet mladih daje misljenje Zupanijskoj skupstini prilikom donosenja ili predlaze dono3enje
razlicitih akata koji su od osobitog znacaja za mlade.


http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/307091.html

Krapinsko-zagorska Zupanija sufinancira trogodisnji program Centra za mlade Krapinsko-
zagorske Zupanije putem Javnog poziva za dodjelu trogodisnje financijske potpore za
program centra za mlade Krapinsko-zagorske zupanije. Centar za mlade potice aktiviranje,
razvijanje i koristenje individualnih potencijala u svrhu pronalazenja novih i efikasnih
rjesenja za drustvene izazove te razvoj medusektorske suradnje koja stvara bolje okruzenje
za zivot mladih.



3. ANALIZA RELEVANTNIH STRATEGIJA | PLANOVA

3.1 Analiza relevantnih strategija i planova na razini EU

Europska unija u svojem djelovanju prepoznaje OCD-ove kao jedne od najvaznijih aktera u
doprinosu unaprjedenju ljudskih prava, vladavine prava, demokracije i stabilnosti, jednako
kao i u osmisljavanju i provedbi vanjskih politika i programa EU-a u svrhu zadovoljenja
potreba europskog stanovnistva, smanjenja nejednakosti i ispunjenja obveza Agende 2030.
U razdoblju od 2014. do 2019. godine, Europska unija je podrzala razvojne aktivnosti
suradnje OCD-ova s priblizno 7,5 milijardi €. Oko 47 % njih financirano je putem geografskih
programa, dok je 27 % doslo iz programa organizacija civilnog drustva i lokalnih vlasti (CSO-
LA) i Europskog instrumenta za demokraciju i ljudska prava (EIDHR).

Za naredno razdoblje do 2027. godine Europska unija je donijela Tematski program za
organizacije civilnog drustva 2021.-2027. Global Europe (u nastavku: Program) ciji je opci
cilj jacanje OCD-ova kao neovisnih aktera dobrog upravljanja i razvoja. Program je
financiran u okviru tematskog stupa novog instrumenta za susjedstvo, razvoj i medunarodnu
suradnju - Globalna Europa, a nadovezuje se na komponentu organizacija civilnog drustva
programa Organizacije civilnog drustva i lokalne vlasti 2014.-2020. Programom ce se pruziti
ciljana podrska jacanju kapaciteta OCD-ova i povecanju njihovog sudjelovanja u dijalogu o
politikama u partnerskim zemljama te takoder doprinosi stvaranju povoljnog okruzenja za
njihov rad. Zahvati u okviru Programa doprinijet ¢e:

e povoljnom i pristupacnom okruzenju za civilno drustvo;
e ukljuc¢ivom sudjelovanju OCD-ova u dijalogu;
e jacanju partnerskih kapaciteta OCD-ova.

Program je fleksibilan u pogledu procedura i podrzavanja aktivnosti civilnog drustva neovisno
o suglasnosti vlada partnerskih zemalja. Programom je pretpostavljena suradnju sa Sirokim
spektrom aktera civilnog drustva ukljucujuéi organizacije mladih, organizacije zena i lokalne
organizacije civilnog drustva, sindikate, organizacije poslodavaca, zadruge, poslovne i
potrosacke organizacije, ruralne organizacije, vjerske organizacije, organizacije za zastitu
okolisa, ekoloske, LGBTIQ, organizacije manjina i autohtonih naroda, organizacije osoba s
invaliditetom, kulturne organizacije i zaklade i ostale. Nastavno na navedeno, Programom
su definirani sveobuhvatni prioriteti, specifi¢ni ciljevi te oCekivani rezultati i pokazatelji
uspjesnosti koji su u nastavku prikazani (Tablica 2., Tablica 3.).

Program takoder pridonosi prioritetima Komisije o upravljanju, miru i sigurnosti te ljudskom
razvoju, podrzavajuci vitalne uloge civilnog drustva u pogledu ciljeva odrzivog razvoja UN
Agende 20303, odnosno ciljeva SDG 16* i SDG 17° koji pozivaju na mirna i ukljuciva drustva,
kao i na revitalizirano Globalno partnerstvo za odrzivi razvoj, te na provedbu Zajednicke
komunikacije i Akcijskog plana Europske unije o ljudskim pravima i demokraciji za razdoblje
2020.-2024.

3 Ciljevi odrzivog razvoja bave se globalnim izazovima ukljucujuci siromastvo, nejednakost, klimatske
promjene, degradaciju okoliSa, mir i pravdu. Drzave Clanice UN-a usvojile su 17 ciljeva 2015. godine,
kao dio Agende za odrzivi razvoj 2030. u kojoj je postavljen 15-godisnji plan za postizanje ciljeva.
Ciljevi odrzivog razvoja su univerzalni i primjenjivi u svim zajednicama.

Pregled ciljeva moguce je na poveznici: https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-
development-goals/ (pristupljeno 28.03.2022.)

4 Promicati mirna i uklju¢iva drustva za odrzivi razvoj, osigurati pristup pravdi za sve i izgraditi
ucinkovite, odgovorne i ukljucive institucije na svim razinama.

> Jacanje sredstva provedbe i oZivljavanje globalnog partnerstva za odrzivi razvoj.



https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/

Tablica 2. Specificni ciljevi, oCekivani rezultati i pokazatelji uspjesnosti Prioriteta 1.
Tematskog programa za organizacije civilnog drustva 2021.-2027. Global Europe

Prioritet 1. Ukljucivo, participativno, osnaZeno i neovisno drustvo i demokratski prostor u
partnerskim zemljama te ukljuciv i otvoren dijalog s i izmedu organizacija civilnog drustva

Specificni cilj 1.1.

Ocekivani rezultat 1.1.

Podrska organizacijama civilnog drustva (OCD)
kao akterima dobrog upravljanja i razvoja:
Jacanje globalnih partnerstava

Jaca se kapacitet i ucinkovitost zagovaranja
civilnog drustva, te njihovo sudjelovanije ili
doprinos kreiranju politike

Specificni cilj 1.2.

Ocekivani rezultat 1.2.

Doprinijeti poboljsanju poticajnog okruzenja za
civilno

Unaprjedena sposobnost partnera iz civilnog
drustva da otkriju i odgovore na situacije
pogorsanja ili poboljsanja okruzenja te da
doprinesu strukturnim preduvjetima za takvo
okruzenje

Specificni cilj 1.3.

Ocekivani rezultat 1.3.

Podrska OCD-ima kao akterima dobrog
upravljanja i razvoja u partnerskim zemljama

Poboljsana sposobnost organizacija civilnog
drustva (OCD) da se angaziraju kao akteri
dobrog upravljanja i razvoja na razini zemlje

Tablica 3. Specificni ciljevi, oCekivani rezultati i pokazatelji uspjesnosti Prioriteta 2.
Tematskog programa za organizacije civilnog drustva 2021.-2027. Global Europe

Prioritet 2. Bolje informirano i inkluzivnije drustvo s razvijenijim osjecajem suodgovornosti za
odrzivi razvoj, ukljucujuci rjesavanje globalnih izazova (osobito globalnih nejednakosti i ekoloskih

kriza) (DEAR program)

Specificni cilj 2.1.

Ocekivani rezultat 2.1.

Gradani EU-a podrzavaju odrzivi razvoj i
medunarodnu suradnju te su sve svjesniji
globalnih izazova (osobito globalnih
nejednakosti i ekoloskih kriza)

Ojacano znanje i vjestine gradana EU-a za
promicanje odrzivog razvoja i suoCavanje s
globalnim izazovima na lokalnoj i globalnoj
razini

Specificni cilj 2.2.

Ocekivani rezultat 2.2.

Gradani EU-a, posebice mladi, osnazeni su i
aktivno ukljuceni u promicanje odrzivog
razvoja, ukljucujudi rjesavanje globalnih
izazova (osobito globalnih nejednakosti i
ekoloskih kriza)

Povecane mogucnosti za gradane EU-a,
narocito mlade, za aktivno ukljucivanje u
promicanje odrzivog razvoja i rjesavanje
globalnih izazova (osobito globalnih
nejednakosti i ekoloskih kriza) na lokalnoj i
globalnoj razini

Specificni cilj 2.3.

Ocekivani rezultati 2.3.

Globalna pitanja i obrazovanje o globalnom
gradanstvu bolje su integrirani u formalno i
neformalno obrazovanje u drzavama c¢lanicama
EU

a.: Aktivnosti usmjerene na integraciju
globalnih pitanja i obrazovanja o globalnom
gradanstvu organizirane u formalnim i
neformalnim obrazovnim ustanovama

b.: Ojacana razmjena dobrih praksi i
poboljsana koordinacija i umrezavanje kljucnih
dionika (organizacije civilnog drustva,
ukljucujuci organizacije i mreze mladih,
lokalne vlasti, drzave clanice EU-a, privatni
sektor, akademsku zajednicu i medije)
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3.2 Analiza relevantnih strategija i planova na nacionalnoj razini

Clankom 11. Zakona o regionalnom razvoju (NN 147/14, 123/17) definirano je da su polaziste
za izradu planskih dokumenata politike regionalnog razvoja nacionalni razvojni dokumenti i
prostorni planovi. U nastavku su stoga prikazani nacionalni razvojni dokumenti relevantni za
izradu Strategije te planiranje razvoja sektora civilnog drustva.

Hijerarhijski najvisi akt strateskog planiranja u Republici Hrvatskoj koji sluzi oblikovanju i
provedbi politika na nacionalnoj razini je Nacionalna razvojna strategija do 2030. godine
(NRS). U sklopu horizontalnog prioriteta ,,Promicanje ravnopravnosti i jednakih mogucnosti“
istiCe se prioritet jacanja uloge organizacije civilnog drustva i njegovih dionika kao vazne
komponente u ostvarivanju ustavnih vrijednosti i demokratskog angazmana gradana u skladu
s njihovim interesima i opredjeljenjima. Stvaranje okruzenja poticajnog za razvoj civilnog
drustva jedna je od pretpostavki i mjerila demokracije te stabilnosti drustvenog i politickog
sustava. NRS-om se takoder istice da je koncept zajednistva i suradnje drzave i organizacija
civilnog drustva u stvaranju, provedbi i nadzoru politika od neposrednog interesa za opce
dobro jedno od temeljnih obiljezja dobrog upravljanja i suvremene drzave koja sluzi svojim
gradanima. U narednom razdoblju nastavit ce se aktivna suradnja drzavnih tijela s OCD-ima
te poticanje rada OCD-ova i volonterstva, istovremeno jacajuci takoder institucionalni okvir
za podrsku razvoju civilnog drustva u RH.

Odlukom o pokretanju postupka izrade Nacionalnog plana stvaranja poticajnog okruZenja
za razvoj civilnog drustva od 2021. do 2027. (NN 10/2021) zapocet je postupak izrade novog
strateskog dokumenta za razvoj civilnog drustva u Republici Hrvatskoj. Navedenim se
dokumentom definiraju ciljevi koji se zele ostvariti u podrucju normativnog, financijskog i
institucionalnog okruZenja za razvoj civilnoga drustva te potpore djelovanju OCD-ova kao
vaznih c¢imbenika drustveno-ekonomskog razvoja Republike Hrvatske, ali i oblikovanja i
provedbe EU i medunarodnih politika.

Nacionalni plan izjednacavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom za razdoblje od 2021.
do 2027. godine doprinosi postizanju socijalne solidarnosti. Planom je OCD-ima predvidena
vazna uloga u jacanju drustvene kohezije na temelju jednakih prilika i jednake brige za sve
drustvene skupine te se OCD-ovi takoder prepoznaju kao pruzatelji kvalitetnih usluga
osobama s invaliditetom. OCD-ovi stoga znacajno doprinose poboljsanju pristupa i kvalitete
drustvene infrastrukture i usluga kojima se pridonosi poboljsanju kvalitete zivota u svim
krajevima RH. Prijasnjim strateskim dokumentom izjednacavanja mogucénosti za osobe s
invaliditetom djelovalo se na razvijanju partnerstva drzavne i javne uprave s udrugama
osoba s invaliditetom na svim razinama.

3.3 Analiza relevantnih strategija i planova na regionalnoj razini
Krapinsko-zagorska Zupanije je u svom dosadasnjem razvoju prepoznala vaznost civilnog
drustva te je u sklopu svojih razvojnih aktivnosti pruzala podrsku Sirenju dijaloga i
demokracije te jacanju partnerstva s OCD-ima. U svojim razvojnim i strateskim aktima
Krapinsko-zagorska Zupanija je integrirala principe djelovanja i aktivnosti kojima se
doprinosi drustvenoj koheziji i razvoju.

Za razdoblje od 2021. do 2027. godine Krapinsko-zagorska Zupanija je kroz definiranje
strateskih okvira Plana razvoja Krapinsko-zagorske Zupanije za razdoblje 2021.-2027.°,
Strategije razvoja ljudskih potencijala Krapinsko-zagorske zupanije 2021.-2027. i Strategije

® U nastavku: Plan razvoja KZZ
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digitalne transformacije Krapinsko-zagorske zupanije nastavila stvarati poticajno okruzenje
i preduvjete za daljnji razvoj civilnog sektora.

Plan razvoja Krapinsko-zagorske Zupanije 2021.-2027.

Plan razvoja KZZ je akt strateSkog planiranja izraden u svrhu usmjeravanja razvojnih procesa
i ostvarivanja razvojne vizije Krapinsko-zagorske Zupanije. S obzirom da je definiranom
vizijom razvoja Zupanije istaknuta vaZnost i orijentiranost na poticanje unaprjedenja
drustvene ukljucivosti, drustvena odrzivost ¢e u narednom razdoblju biti naglasena u
planiranju i provedbi bududih Zupanijskih razvojnih aktivnosti. Aktivnostima mjere ,,Jacanje
inicijativa i kapaciteta organizacija civilnog drustva“ izravno se potic¢e razvoj OCD-ova u
Zupaniji. Navedena mjera definirana je u sklopu Posebnog cilja 4. ,,Unaprjedenje kvalitete
i dostupnosti zdravstvenih i socijalnih usluga te poticanje na zdrav i aktivan nacin zZivota“
unutar prioritetne politike ulaganje u podizanje kvalitete Zivota. U sklopu navedenog cilja
definirane su takoder i ostale mjere koje imaju izrazen drustveni karakter te razvojne
aktivnosti tih mjera takoder u znacajnoj mjeri doprinose razvoju civilnog drustva na
prostornom obuhvatu Krapinsko-zagorske zupanije. Mjere u Posebnog cilja 4. prikazane su u
nastavku.

Tablica 4. Mjere Posebnog cilja 4. Plana razvoja Krapinsko-zagorske Zupanije za razdoblje

2021.-2027.

PRIORITETNA RAZVOJNA POLITIKA: Zupanija koja ulaze u podizanje kvalitete Zivota

POSEBNI CILJ 4.: Unaprjedenje kvalitete dostupnosti zdravstvenih usluga te poticanje na zdrav i

aktivan nacin Zivota

NAZIV MJERE

NOSITELJI

CILJANE SKUPINE

Mjera 4.1. Razvoj
kapaciteta
pruzatelja
zdravstvenih i
socijalnih usluga

KZZ, UO za zdravstvo, socijalnu
politiku, branitelje, civilno drustvo i
mlade

zdravstvene ustanove

CZSS KzZ

pruzatelji socijalnih usluga u KZZ

lijeCnici bez specijalizacija
strucnjaci zaposleni u
zdrav. Ustanovama
strucnjaci zaposleni u
ustanovama soc. skrbi
OCD-ovi koji pruzaju soc.
Usluge u KZZ

Mjera 4.2.
Povecanje
dostupnosti
postojecih i razvoj
novih zdravstvenih i
socijalnih usluga

KZZ, UO za zdravstvo, socijalnu
politiku, branitelje, civilno drustvo i
mlade

zdravstvene ustanove

CZSS KZ1

pruzatelji socijalnih usluga u KZZ

palijativni bolesnici
osobe s invaliditetom
djeca s utvrdenim
odstupanjem u razvoju,
razvojnim rizikom ili
poteskocom i njihovi
roditelji/udomitelji
ranjive skupine
zainteresirane fizicke osobe
za pruzanje soc. usluga
OCD-ovi koje pruzaju soc.
usluge u KZ7Z

Mjera 4.3.
Promocija zdravlja i
prevencija bolesti

KZZ, UO za zdravstvo, socijalnu
politiku, branitelje, civilno drustvo i
mlade

7JZ KZ1

0SiSS uKzZ

rizicne skupine prema
preventivnim progr.
djeca i mladi
stanovnistvo KZZ

Mjera 4.4.
Integracija
marginalizirane

KZZ, UO za zdravstvo, socijalnu
politiku, branitelje, civilno drustvo i
mlade

marginalizirane zajednice
migranti
strani radnici/ce
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Promocija bavljenja
sportom i
rekreacijom

Sportska zajednica KZZ

sportske udruge i ostale udruge koje
za svoje korisnike provode razlicite
oblike sportske rekreacije

JLS

sportske i rekreacijske OCD

zajednice i stranih |e OCD stanovnistvo KZZ
radnika u drustvo o HZZ
Mjera 4.5. Jaanje |e KZZ, UO za zdravstvo, socijalnu
inicijativa i politiku, branitelje, civilno drustvo i ocD
kapaciteta mlade dieca i mladi
organizacija e JLS J
civilnog drustva e 0OCD
Mjera 4.6. Provedba | e KZZ, UO za zdravstvo, socijalnu raniive skupine
programa socijalnog politiku, branitelje, civilno drustvo i d'eia ; mla?ji
ukljucivanja u mlade J o .
zajednicu e OCD stanovnistvo KZZ
fDAJe'ra 4.7, e KZZ, UO za zdravstvo, socijalnu
oticanje litiku. braniteli Vilno drutvo i . i volontirani
volonterstva u svim politiku, branitelje, civilno drustvo i orgamza?.tor1 Vo ont1ran;a
seementima mlade (potencijalni) volonteri u
s . o JLS KzZ

erlstvenog Zivota u e OCD
KzZZ

e KZZ, UO za zdravstvo, socijalnu
Mjera 4.8. Ulaganje ﬁ?lg(tjtu’ branitelje, civilno drustvo i
u sportsku e Sportska zajednica KZZ sportske udruge
infrastrukturu

e sportske udruge

o JLS

e KZZ, UO za zdravstvo, socijalnu

politiku, branitelje, civilno drustvo i 5/ .
. mlade sportasi sportaSIFe

Mjera 4.9. sportske udruge i ostale

udruge koje za svoje
korisnike provode razlicite
oblike sportske rekreacije
stanovnistvo KZZ

Strategija razvoja ljudskih potencijala Krapinsko-zagorske Zupanije 2021.-2027.

Izradom Strategije razvoja ljudskih potencijala Krapinsko-zagorske Zupanije za razdoblje od
2021. do 2027. godine postavljeni su ciljevi i prioriteti razvoja programirani u skladu s
europskim, nacionalnim i regionalnim smjernicama unaprjedenja ljudskih potencijala te su
time postavljeni temelji dugorocno odrzivog gospodarstva. Strategijom su definirana ukupno
Cetiri strateska cilja od kojih svaki cilj ukljucuje mjere koje kroz definirane aktivnosti i
projekte, odnosno nositelje i ciljane skupine doprinose razvoju civilnog drutva u Zupaniji.
Navedene mjere te njihovi nositelji i ciljane skupine tabli¢no su prikazane u nastavku
(Tablica 5.).

Tablica 5. Mjere strateskih ciljeva Strategije razvoja ljudskih potencijala Krapinsko-
zagorske Zupanije za razdoblje od 2021. do 2027. godine koje doprinose razvoju civilnog
drustva

STRATESKI CILJ 1: Razviti moderno trziSte rada uz pomirenje obiteljskog i profesionalnog Zivota
NAZIV MJERE NOSITELJI CILJANE SKUPINE

1.5. Promicati i poticati |e HZZ PU Krapina e nezaposlene osobe,

razvoj drustvenog e HGK ZKK posebno ranjive skupine

poduzetnistva o OKKZZ poput dugotrajno
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OCD-ovi
ZARA 5
Poduzetnicki centar KZZ

nezaposlenih osoba, osoba
s invaliditetom,
nezaposlenih osoba iz
ruralnih krajeva,
nezaposlenih osoba starije
radne dobi

e drustveni poduzetnici/ce i
svi zainteresirani za
drustveno poduzetnistvo

STRATESKI CILJ 2: Razviti kvalitetno obrazovanje prema potrebama lokalnog trzista rada

NAZIV MJERE

NOSITELJI

CILJANE SKUPINE

2.3. Razviti cjeloZivotno
ucenje u KZZ

KZZ, UO za obrazovanje,
kulturu, Sport i tehnicku kulturu
PUO u KZZ

HZZ PU Krapina

ZARA

Poduzetnicki centar KZZ

0CD

e stanovnistvo KZZ

e nezaposlene osobe sa
suficitarnim/nedostatnim
zanimanjima

e prodavaci/ce i stru¢no
osoblje u ustanovama koje
pruzaju programe
cjelozivotnog ucenja

STRATESKI CILJ 3: Razviti

nove i povecati dostupnost postojecih socijalnih i zdravstvenih usluga

za sve gradane/ke

NAZIV MJERE

NOSITELJI

CILJANE SKUPINE

3.1. Razvoj kapaciteta
svih pruzatelja socijalnih
i zdravstvenih usluga

KZZ, UO za zdravstvo, socijalnu
politiku, branitelje, civilno
drustvo i mlade

zdravstvene ustanove

CZSS KZZ

pruzatelji socijalnih usluga u KZZ

e lijeCnici i drugi
zdravstveni radnici bez
specijalizacije i/ili
subspecijalizacije

e strucnjaci zaposleni u
zdravstvenim ustanovama

e strucnjaci zaposleni u
ustanovama socijalne
skrbi

e postojeci i potencijalni
pruzatelji zdravstvenih i
socijalnih usluga

3.2. Povecati dostupnost
postojecih i razviti nove
socijalne i zdravstvene
usluge

KZZ, UO za zdravstvo, socijalnu
politiku, branitelje, civilno
drustvo i mlade

zdravstvene ustanove

CZSS na podruéju KZZ
pruzatelji socijalnih i
zdravstvenih usluga u KZZ

e o0sobe s invaliditetom

e djeca s utvrdenim
odstupanjem u razvoju,
razvojnim rizikom ili
razvojnom poteskocom i
njihovi
roditelji/udomitelji

e palijativni bolesnici

e ranjive skupine

e zainteresirane fizicke i
pravne osobe za pruzanje
socijalnih i zdravstvenih
usluga

e OCD-ovi koje pruzaju
socijalne usluge u K77

STRATESKI CILJ 4:

Poticati aktivnosti i programe koji osiguravaju kvalitetu Zivota

4.1. Osigurati potporu
organizacijama civilnog
drustva usmjerenu
jacanju kapaciteta za
provedbu kvalitetnih i
odrzivih programa u
zajednici

KZZ, UO za zdravstvo, socijalnu
politiku, branitelje, civilno
drustvo i mlade

JLS u KzZ

e 0OCD
e predstavnici/ce JLS-a i
JP(R)S-a
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4.2. Poticati provedbu
programa organizacija

o k e KZZ, UO za zdravstvo, socijalnu
civilnog drustva

usmierenih sociialnom politiku, branitelje, civilno e ranjive skupine
ukl'EJEivan'u ; ) drustvo i mlade e djecaimladi

jucivan] e JLSuKZZ e stanovnitvo KZZ
kvalitetnom provodenju e 0CD

slobodnog vremena
stanovnika/ca KZZ

Strategija digitalne transformacije Krapinsko-zagorske Zupanije

Izradom Strategija digitalne transformacije Krapinsko-zagorske Zupanije, Zupanija je u
proteklom razdoblju zapocela s promjenom strateski planiranog pristupa digitalnoj
transformaciji u svim segmentima svog poslovanja. lako Strategijom nije primarni naglasak
stavljen na razvoj sektora civilnog drustva, vec na razvoj poticajnog digitalnog okruzenija,
ciljevi i rjesenja definirana strateskim okvirom Strategije osiguravaju doprinos
komunikacijsko-organizacijskim i razvojnim procesima OCD-ova. U opisu rjesenja ,,Sustava
e-Learning“ u sklopu cilja ,,Krapinsko-zagorska Zupanija kao poticajno digitalno okruzenje“
istice se, izmedu ostalog, da bi sustav mogao osigurati kontinuiranu komunikaciju s OCD-
ima, poduzetnicima i drugima s ciljem njihovog azurnog pracenja trendova i mogucnosti za
razvoj djelatnosti. Kao kljucni ishod navedenog rjesenja istie se osiguranje Sire dostupnosti
edukacija i sustava usavrsavanja. Rjesenjem ,,Subvencioniranje digitalne infrastrukture u
sklopu cilja ,,Krapinsko-zagorska zupanija kao poticajno digitalno okruzenje“ ce se, izmedu
ostalog, omoguditi raspisivanje natjecaja za OCD-ove koje c¢e svojim najugrozenijim
korisnicima putem dodijeljenih sredstava nabavljati racunalnu opremu te pruziti osnovnu
edukaciju o njenom koristenju. S ciljem valorizacije kapaciteta OCD-ova koje brinu o
socijalno ugroZenim, rjesenjem ,Subvencioniranje digitalne infrastrukture® u suradnji s
odgovarajué¢im upravnim odjelom Zupanije financirat ¢e se osnovna racunalna oprema
(prijenosno racunalo, ekran, pisac) za korisnike koji nemaju pristup takvoj opremi, uz
pruzanje kontinuirane edukacije i medugeneracijsko ucenje. Kljucni ishod navedenog
rjiesenja ogleda se u nabavljenoj racunalnoj opremi za skole i najugrozenije skupine te
povecan stupanj digitalizacije stanovnistva.
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4. ANALIZA STANJA RAZVOJA CIVILNOG DRUSTVA U KRAPINSKO-
ZAGORSKOJ ZUPANIJI

Analiza stanja razvoja civilnog drustva u Krapinsko-zagorskoj Zupaniji obuhvaca pregled
analizirane pruzene institucionalne podrske razvoju OCD-ova u razdoblju od 2018. do 2021.
godine, prostornog razmjestaja udruga u Krapinsko-zagorskoj zupaniji te rezultate analize
utvrdenih potreba, potencijala i praksi djelovanja OCD-ova.

4.1 Institucionalna podrska razvoju OCD-ova

Krapinsko-zagorska zupanija u svojem proracunu u okviru programa ,,Financiranje udruga“
izdvaja proracunska sredstva za poticanje razvoja OCD-ova u Zupaniji. Druga polovica
promatranog razdoblja od 2018. do 2021. godine obuhvaca godine kada su RH zadesile
specificne krize uzrokovane posljedicama pandemije virusa COVID-19 te zagrebackog i
petrinjskog potresa ¢iji su se negativni u¢inci zbog blizine znacajno odrazili i u KZZ.

Realizirana sredstva za financiranje udruga su na pocetku promatranog razdoblja iznosila
5.918.920,22 kn, a na kraju promatranog razdoblja 5.500.486,01 kn, sto znaci da se u
promatranom razdoblju iznos realiziranih sredstava za financiranje udruga smanjio za
418.434,21 kn. lznos realiziranih proracunskih sredstava za financiranje udruga smanjio se
jedino 2020. godine u odnosu na prethodnu, a u iducoj 2021. godini zabiljezeno je povecanje
od 5,8 % (Tablica 6.).

Tablica 6. Realizirana sredstva za financiranje udruga iz proracuna Krapinsko-zagorske
Zupanije u razdoblju od 2018. do 2021. godine

Godina Realizirana proracunska sredstva Godisnja promjena
2018. 5.918.920,22 kn /

2019. 5.936.022,11 kn 0,3%

2020. 5.200.486,01 kn -12,4 %

2021. 5.500.486,01 kn 5.8%

Izvor: Godisnji izvjestaj za Ured Vlade za udruge RH za 2018.; Godisnji izvjestaj za Ured Vlade za udruge RH za
2019.; Godisnji izvjestaj za Ured Vlade za udruge RH za 2020.;

4.2 Prostorni razmjestaj udruga u Krapinsko-zagorskoj zupaniji

U Krapinsko-zagorskoj zupaniji u ozujku 2022. godine je prema podacima Registra udruga
Republike Hrvatske djelovalo 1.218 udruga. Najvise udruga registrirano je u podrucjima
djelovanja ,,sport“, ,kultura i umjetnost“ i ,,gospodarstvo®. S druge strane, najvise aktivnih
udruga djelovalo je u dva najveca urbana sredidta u Zupaniji, odnosno u Gradu Zaboku (153)
i Gradu Krapini (129). Vise od 50 aktivnih udruga djelovalo je takoder i u Gradu Oroslavju
(70), Opcini Bedekovcini (62), Gradu Pregradi (61), Gradu Donja Stubica (57) i Opcini
Krapinske Toplice (52), a u Gradu Zlataru djelovalo je 50 aktivnih udruga.
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Slika 2. Broj aktivnih udruga u gradovima i op¢inama Krapinsko-zagorske zZupanije

Izvor podataka: Registar udruga RH, oZujak 2022 i DZS, Popis stanovnistva, kucanstava i stanova 2021.

Ako se usporedi broj aktivnih udruga s brojem stanovni$tva gradova i opéina iz 2021. godine’,
najvise aktivnih udruga na 1.000 stanovnika u ozujku 2022. imali su Opcina Zagorska Sela
(18,95), Grad Zabok (17,63), Opcina Jesenje (14,60), Grad Klanjec (14,16) i Opcina Kraljevec
na Sutli (13,22).

7' DZS, Popis 2021, https://popis2021.hr/
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Slika 3. Broj udruga na 1.000 stanovnika u gradovima i opc¢inama Krapinsko-zagorske
Zupanije

Izvor podataka: Registar udruga RH, oZujak 2022 i DZS, Popis stanovnistva, ku¢anstava i stanova 2021.

U anketnom upitniku u kojem su sudjelovali predstavnici JLS-ova i KZZ, ispitanici su
procjenjivali kakve udruge s obzirom na podrucje djelovanja ili ciljanu skupinu na koju su
usmjereni nedostaju u njihovim JLS-ima. S obzirom na podrucje djelovanja, najveci udio
ispitanika isti¢e da su u njihovim JLS-ima potrebne udruge koje se bave potrebama mladih
(42,9 %), a prema ucestalosti navode se takoder i udruge koje se bave socijalnim
djelatnostima (28,6 %), kulturnom bastinom (10,7 %), zastitom okolisa i prirode (7,1 %),
sportom (7,1 %) i ljudskim pravima (3,6 %). Ukupno 24,3 % predstavnika JLS-a smatra da na
podrucjima njihovih JLS ne nedostaje udruge, ali isticu da neke udruge zbog manjka ljudskih
resursa nisu dovoljno efikasne u svom radu te taj problem stavljaju u prvi plan. Predstavnica
KZZ istaknula je da se na prostoru Zupanije primjecuje potreba za povecanjem prisutnosti
udruga koje djeluju u podrucju ljudskih prava, mentalnog zdravlja, palijativne skrbi i zastite
potrosaca, a kao posebno osjetljive skupine stanovnistva navodi socijalno iskljucene i
marginalizirane osobe.
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Slika 4. Odgovori na pitanje "Kakve udruge, s obzirom na podrucje djelovanja ili ciljanu
skupinu na koju je usmjerena, nedostaju u vasoj JLS?*

Izvor podataka: Anketni upitnik nad predstavnicima jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, 2022

4.3 Analiza utvrdenih potreba, potencijala i praksi djelovanja OCD-ova
Zakljucci Upitnika o stanju civilnog drustva

Na upit o vrstama potpore koje su OCD-ima potrebni za bolji razvoj organizacije, ispitanici
su u najvecoj mjeri isticali potrebu za pomoc u pripremi projektnog prijedloga za nacionalne
natjecaje (59,8 %) te pomoc¢ u pripremi projektnih prijedloga za fondove EU (58,8 %). Od
ostalih odgovora, predstavnici OCD-ova su takoder isticali pomo¢ u prilagodbi novim
zakonskim aktima i propisima (45,4 %), pomoc u izradi strateskih planova udruga (37,1 %),
pomoc u pripremi projektnih prijedloga za programe EU (27,8 %), pomoc u izradi potrebne
dokumentacije udruga (27,8 %), pomo¢ u komunikaciji s lokalnom samoupravom (15,5 %), a
od ostalih odgovora takoder su navedeni i pomoc¢ u osiguranju financijskih sredstva, pomoc
u pronalazenju osoba za rad na projektima, a manji dio predstavnika OCD-a smatra da im
pomoc nije potrebna. Vezano za pitanje o broju natjecaja i drugih izvora financiranja na
koje se OCD-ovi mogu prijaviti, 46,4 % ispitanih OCD-a smatra kako ima dovoljno natjecaja,
a 50,5 % da nema, dok je ostatak ispitanika (3,1 %) odgovorio neutralno.
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pomoc u pripremi projektpib F?rijedloga za nacionalne _ 59 8%
natjeaje !
pomoc u pripremi projektnih projedloga za fondove EU _ 58,8%
pomoc u prilgodbi novim zakonskim aktima i propisima _ 45,4%
pomoc u izradi strateskih planova udruga _ 37,1%
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Slika 5. Najcesce potrebe OCD-ova za bolji razvoj organizacije

Izvor: Izvjestaj o analizi Upitnika o stanju civilnog drustva na podrucju Krapinsko-zagorske Zupanije, 2019

Zakljucci provedenog anketnog istrazivanja s predstavnicima JLP(R)S

U anketnom upitniku provedenom nad predstavnicima JLS-a i KZZ, ispitanici su u pitanju
otvorenog tipa mogli istaknuti potrebe OCD-ova. S obzirom na uzorak dobivenih odgovora,
potrebe OCD-ova moguce je podijeliti na sljedece skupine:

osiguranje financijskih sredstava;

osiguranje prostora za rad OCD-ova;
kapaciteti za pripremu i provedbu projekata;
zaposljavanje i odgovarajuci kadrovi;
drustvene okolnosti.

Opcenito, u kontekstu daljnjeg razvoja civilnog drustva u Krapinsko-zagorskoj Zupaniji,
ispitanici u anketnom upitniku isticu vaznost:

osiguranja stabilnosti poslovanja (stalnog zaposljavanja, prostora za rad,
edukacija...) i financiranja;

podupiranja razvoja i jacanja uloge volonterstva te jacanja organizacijskog aspekta
volontiranja (ulaganje u edukaciju volontera, priznavanje volonterskog staza prilikom
zaposljavanja kao odredenog iskustva, vrednovanje volonterskog doprinosa...);
unaprjedenja transparentnosti poslovanja udruga;

jacanja aktivnije uloge ¢lanova i korisnika u samom radu udruga;

boljeg prilagodavanja programa i projekata udruga stvarnim potrebama;

jaCanja partnerstva i udruzivanja udruga s istim ciljanim skupinama i ciljevima
razvoja radi objedinjavanja resursa s kojima raspolazu;

povecanja informiranosti gradana o djelovanju i aktivnostima OCD-ova;

povecanja informiranosti i educiranosti OCD-ova za omogucavanje financiranja
projekata iz nacionalnih i ESI fondova.

Vezano za potrebe koje diktiraju drustvene okolnosti, predstavnici JLS-ova i Zupanije su
posebno istaknuli izazove modernog doba kao Sto su naruseno mentalno zdravlje, potrebe za
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razvojem programa ranih intervencija te nove i specificne usluge za odredene kategorije
ranjivih drustvenih skupina (zrtve nasilja u obitelji, socijalno deprivirani palijativni bolesnici
i sl.) za koje je potrebno razvijati nove i inovativne programe i projekte.

S obzirom na utvrdene osnovne potrebe u razvoju OCD-ova, u nastavku ce se kroz
potpoglavlja pregledom i analizom zakljucaka provedenih anketnih upitnika nad
predstavnicima OCD-ova i JLP(R)S te zakljucaka provedenih fokus grupa detaljnije analizirati
pojedini aspekti razvoja civilnog drustva u KZZ.

4.3.1 Prostorni uvjeti rada i zaposljavanje u OCD-u
Zakljucci Upitnika o stanju civilnog drustva

Najvedi broj OCD-ova ciji su ispitanici sudjelovali u anketnom upitniku djeluju u prostoru
ustupljenom od strane JLS ili JP(R)S za koji ne pla¢aju najam i/ili rezije (28,9 %), dok cak
21,6 % OCD-ova koji su sudjelovali u upitniku nema prostor za rad. Vlastiti prostor za rad ima
14,4 % OCD-ova.

Tablica 7. Odgovori predstavnika OCD-ova koji su sudjelovali u anketnom upitniku o prostoru
u kojem djeluju njihovi OCD-ovi

Prostor u kojem djeluju OCD-ovi f %
Prostor ustupljen od JLP(R)S za koji OCD ne plac¢a najam i/ili rezije 28 28,9
OCD nema prostor za rad 21 21,6
OCD ima vlastiti prostor 14 14,4
OCD djeluje u iznajmljenom prostoru uz pla¢anje najma i rezija 12 12,4
OCD djeluje u iznajmljenom prostoru bez najma uz placanje rezija 9 9,3
OCD djeluje u prostoru ustupljenom od JLP(R)S za koji placaju najam 8 82
i/ili rezije ’
OCD djeluju u prostoru ustupljenom od drugih dionika (privatno) 5 5,2
Ukupno 97 100,0

Izvor: Izvjestaj o analizi Upitnika o stanju civilnog drustva na podrucju Krapinsko-zagorske Zupanije, 2019

Najvedi broj OCD-a (37,1 %) djeluje u prostoru veli¢ine izmedu 21 i 50 m2, 26,8 % u prostoru
vecem od 51 m2, a 12,4 % u prostoru manjem od 20 m2.

Sto se ti¢e opreme koju imaju u vlasnistvu, 26,8 % predstavnika OCD-a je jednoznaéno navelo
da OCD nema opremu u vlasnistvu. Naime, kako su sudionici mogli oznaciti vise odgovora te
dopisati odgovore, dio sudionika naveo je da nema opremu, ali je potom navodio da
posjeduje odredenu opremu (3 % sudionika) poput opreme za sportske aktivnosti. Najcesé¢a
oprema koju OCD-i posjeduju je prijenosno racunalo i pisac.

Anketnim upitnikom Zeljelo se takoder dobiti uvid o broju zaposlenih u OCD-ima koji su
sudjelovali u istrazivanju. Najveci broj OCD-ova nema zaposlenih osoba (78,4 %), dok vise od
7 zaposlenih ima 10,3 % OCD-ova, 4 do 6 zaposlenih osoba ima 3,1 % OCD-ova, a 2 do 3
zaposlene osobe ima 4,1 % ispitanih OCD-ova. Jednu zaposlenu osobu na nepuno radno
vrijeme ima 3,1 % ispitanih OCD-ova, a jednu zaposlenu osobu na puno radno vrijeme 1 %
OCD-ova. Prema dobivenim odgovorima sudionika anketnog upitnika, 46,6 % organizacija
uspijeva redovito osigurati sredstva za isplatu plac¢a (Tablica 8.).
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Tablica 8. Podaci o isplati placa i drugih prava iz radnog odnosa

Nikad Jednom 2 ili viSe Redovito,

god. puta god. uvijek
OCD uspijeva kgnstantno 0.51gurat1 30,0 % 6,7 % 16,7 % 46,6 %
sredstva ta place zaposlenih osoba
Zaposlena osoba radi prekovremeno 50,0 % 6,7 % 16,7 % 26,6 %
Zaposlena osoba za prekovremeni rad
prima kompenzacije (plac¢en 66,7 % 3,3% 6,7 % 23,3 %
prekovremeni rad ili slobodni dan)
Zapgsl?na osoba redovito koristi 33,3% 16,7 % 6,7 % 43,3%
godisnji odmor
éag.o,sl.ena osoba dobiva regres ili 66,6 % 16,7 % 6,7 % 10,0 %

ozicnicu

Izvor: Izvjestaj o analizi Upitnika o stanju civilnog drustva na podrucju Krapinsko-zagorske Zupanije, 2019

Zakljucci provedenog anketnog istrazivanja s predstavnicima JLP(R)S

Predstavnici JLS-ova kao vazan problem koji utjece na mogucnosti daljnjeg razvoja civilnog
drustva na prostoru njihove JLS isticu nedostatak prostora za rad OCD-ova, odnosno
prostora u kojima bi mogli djelovati i prezentirati svoj rad i programe. Time bi se takoder
omogucilo brojnije ukljucivanje gradana u rad OCD-ova, a samim time i jaCanje civilnog
drustva. Ispitanici su istaknuli da je najveéa potreba kapitalne naravi te da se odnosi na
izgradnju i osiguravanje prostora za djelovanje OCD-ova, ali i opremanje prostora
adekvatnom opremom.

Povezano s prethodno identificiranom potrebom nedovoljnih kapaciteta za pripremu i
provedbu projekata istice se problem zaposljavanja i osiguranja odgovarajucih kadrova te
potreba smanjenja fluktuacije zaposlenih. Upravo su znanja o upravljanju projektnim
ciklusom i pripremom projektne dokumentacije za prijavu na raspisane natjecaje potrebna
za daljnji razvoj OCD-ova. Osim toga, primjecuje se da rad na volonterskoj bazi sve Cesce
nije dovoljan da pokrije sve obveze.

Zakljucci s provedenih fokus grupa

Predstavnici udruga istaknuli su da priroda njihovih aktivnosti uvjetuje povremeno potrebni
prekovremeni rad te da se odredeni dio aktivnosti mozZe provesti samo vikendom. Nacin
zaposljavanja koji je vrlo Cesto istaknut je zaposljavanje na odredeno preko projekta s
fiksnom placom, cesto minimalcem. Predstavnici udruga koji su sudjelovali u fokus grupama
isticali su problem osiguranja sredstava za isplatu placa uslijed povec¢anja minimalca. Takvi
izazovi uvjetuju posljedicno veliku fluktuaciju zaposlenika. Osim toga, s obzirom da se
place znacajnog dijela zaposlenika financiraju iz projekata, financijska sredstva za pokric¢e
drugih troskova za zaposlenike udruga (poput bozicnica, uskrsnica, regresa, nagrade,
troskova sistematskih pregleda...) je u tim okvirima tesko osigurati. Provedenim
participativnim aktivnostima utvrdeno je takoder da znacajni dio udruga na prostoru
Krapinsko-zagorske zupanije nema stalno zaposlene te stoga razvoj civilnog drustva uvelike
ovisi 0 volonterskom radu.
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4.3.2 Javnost rada, komunikacija s dionicima i stav javnosti prema OCD-ovima
Zakljucci Upitnika o stanju civilnog drustva

Upitnik o stanju civilnog drustva na podrucju Krapinsko-zagorske zupanije sadrzavao je i
pitanja o mreznim stranicama i koristenju drustvenih mreza putem kojih se javnost moze
informirati o radu OCD-a. Od 97 ispitanih OCD-a, 37,1 % OCD-a nema mreznu stranicu, njih
47,4 % ima jednu mreznu stranicu, 8,2 % ima vise od jedne mrezne stranice, a 7,2 % je u
trenutku provodenja upitnika bilo u procesu izrade mrezne stranice.

50,0% 47,4%
45,0%
40,0% 37,1%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%

10,0% 8,2% 7,2%

OCD nema mreZnu OCD ima jednu mreinu OCD ima vise od jedne OCD je u procesu izrade
stranicu stranicu mreZne stranice mreZne stranice

5,0%

0,0%

Slika 6. OCD-ovi i koristenje mreznih stranica

Izvor: Izvjestaj o analizi Upitnika o stanju civilnog drustva na podrucju Krapinsko-zagorske Zupanije, 2019

Upitnikom se takoder istrazilo koriste li OCD-ovi drustvene mreze, a vecina ispitanika (63,9
%) istaknula je da njihov OCD koristi jednu drustvenu mrezu, 20,6 % vise od jedne drustvene
mreze, a 14,4 % ispitanika navelo je da ne koristi niti jednu drustvenu mrezu. Jedan ispitanik
nije odgovorio na pitanje. Pitanje o koristenju drustvenih mreza nije sadrzajno obuhvacalo
ispitivanje o najpopularnijim drustvenim mrezama koje se koriste u komunikaciji sa
¢lanstvom i javnoscu. Utvrdeno je postojanje statisticki znacajne povezanosti izmedu
posjedovanja mrezne stranice i koristenja drustvenih mreza. Medu OCD-ovima koji nemaju
mreznu stranicu, njih 74,3 % koristi drustvene mreze.

Upitnikom se takoder Zeljelo utvrditi koliko OCD-ova izraduje godisnji plan rada i financijski
plan. Od OCD-ova koji su sudjelovali u anketnom upitniku, njih 96,9 % izraduje godisnji plan
rada i financijski plan, 3,1 % to ne Cini. Glavna izvjesca o radu izraduje 43,3 % OCD-ova, ali
ga ne objavljuje javno, a 54,6 % OCD-ova izraduje i javno objavljuje godiSnje izvjesée o
radu. Godisnje izvjes¢e o radu ne izraduje 2,1 % OCD-ova koji su sudjelovali u anketnom
upitniku.

Vezano za podatke koji su navedeni, analizom dobivenih odgovora utvrdilo se postojanje
statisticki znacajnije pozitivhe povezanosti izmedu izrade godisnjeg i financijskog plana i
godisnjeg izvjesca o radu. Statisticki znacajnija povezanost izmedu izrade godiSnjeg izvjes¢a
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o radu i posjedovanje mreze stranice ne postoji, jednako kao ni statisticki znacajna
povezanost izmedu izrade godisnjeg izvjes¢a o radu i koristenje drustvenih mreza. Osim
toga, sukladno provedenoj analizi odgovora takoder ne postoji povezanost izrade godisnjeg
i financijskog plana rada i posjedovanja mrezne stranici, kao ni povezanosti izrade planova
rada i koristenja drustvenih mreza.

Provedeno istrazivanje ukljucivalo je i ispitivanje misljenja OCD-a o stavovima javnosti i
transparentnosti rada OCD-a (Tablica 9.). Misljenje OCD-a ispitivalo se Likertovom skalom
od 1 do 5, gdje je 1 oznacCavalo negativan stav, a 5 pozitivan. Prema procjeni predstavnika
OCD-a, od ponudenih tvrdnji ispitanici najpozitivnije procjenjuju aspekt transparentnosti
rada (4,37), a vrlo pozitivno procjenjuju i za stav korisnika/ica projekata prema projektima
OCD-a (4,35) te stav clanova/ica OCD-a prema projektima koji se provode (4,34).
Najnegativnija procjena ispitanika vezana je za zadovoljstvo organizacije s odazivom
korisnika/ca na aktivnosti koje OCD organizira (3,76), stav okoline prema OCD-u (3,86) te za
informiranost lokalne zajednice o aktivhostima OCD-a (3,98).

Tablica 9. Rezultati ispitivanja misljenja OCD-ova o stavovima i transparentnosti rada OCD-
a

Tvrdnje Min. Max. Prosjek

Stav okoline prema vasoj OCD 2 5 3,86
Stav okoline prema projektima koje provodi vas OCD 2 5 4,05
Stav clanova/ica OCD-a prema projektima koje se provode 2 5 4,34
Stav korisnika/ca projekata prema projektima OCD-a 1 5 4,35
Zadovoljstvo organizacije s odazivom Kkorisnika/ca na 1 5 3.76
aktivnosti koje OCD organizira ’

Informiranost lokalne zajednice o aktivhostima OCD-a 2 5 3,98
Transparentnost rada OCD-a 2 5 4,37

Izvor: Izvjestaj o analizi Upitnika o stanju civilnog drustva na podrucju Krapinsko-zagorske Zupanije, 2019

Na temelju provedenih analiza i usporedbi odgovora OCD-ova, zakljucuje se kako je pozeljno
izradivanje i objavljivanje godisnjeg izvjesca o radu i koristenje drustvenih mreza jer se time
pridonosi percipiranoj transparentnosti rada sa stajaliSta OCD-a, ali i percipiranoj
informiranosti i pozitivnijim stavovima javnosti.

Istrazivanje je ukljucivalo i ispitivanje kanala komunikacije OCD-a s javnos¢u. Na skali od
,hikad*“ (kodirano kao ,,1“) do ,,svakodnevno“ (kodirano kao ,,5“), OCD-i su procjenjivali
ucestalost koristenja pojedinih kanala komunikacije (Tablica 10.). OCD-ovi koji su
sudjelovali u anketnom upitniku u prosjeku najcesce koriste direktni kontakt s gradanima i
korisnicima (3,97), Facebook (3,76) i godisnje izvjestaje (3,47). Kanal komunikacije koje
OCD-ovi najrjede koriste je Twitter (1,29).

Tablica 10. Ucestalost koristenja komunikacijskih kanala

Komunikacijski kanal Min. Max. Prosjek
Novine 1 5 3,11
Televizija 1 5 2,12
Internetske stranice OCD-a 1 5 3,13
Internetske stanice drugih organizacija 1 5 2,87
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Facebook 1 5 3,76
Twitter 1 5 1,29
Druge drustvene mreze 1 5 1,92
Materijali koje OCD izradi (letci, brosure, plakati...) 1 5 3,23
Godisnji izvjestaj 1 5 3,47
Javni dogadaji (kampanje, konferencije za tisak...) 1 5 2,73
Direktni kontakt s gradanima i korisnicima 1 5 3,97

Izvor: Izvjestaj o analizi Upitnika o stanju civilnog drustva na podrucju Krapinsko-zagorske Zupanije, 2019

Ispitanici su u anketnom upitniku takoder procjenjivali na skali od ,,nikad“ (kodirano kao 1)
do ,,svakodnevno* (kodirano kao 5) ponudene tvrdnje kojima se utvrduje odnos OCD-ova s
medijima. Mediji najéesce objavljuju priopéenja za javnost (3,48) i Clanke/reportazu na
poziv OCD-a (3,48), a prema ucestalosti slijede odgovori ,,0bavijesti o aktivnostima OCD-a
objavljuju internetski portali medija“ (3,47), ,,obavijesti o aktivnostima OCD-a objavljuju
novine“ (3,38)“, ,,0CD ima dobru suradnju s medijima“ (3,37) i ostali. Tvrdnja kod koje je
ucestalost odgovora bila najmanja je ,,0CD pla¢a objave u medijima“ (1,36). To je bila
ujedno jedina tvrdnja s prosjekom manjim od 2,0.

Tablica 11. Procjena odnosa OCD-a s medijima

Komunikacijski kanal Min. Max. Prosjek
Mediji samoinicijativno prate rad OCD-a 1 5 2,85
Mediji objavljuju priop¢enja za javnost 1 5 3,48
Mediji objave ¢lanak/reportazu na poziv OCD-a 1 5 3,48
Obavijest o aktivnostima OCD-a objavljuju novine 1 5 3,38
Obavijesti o aktivnostima OCD-a objavljuju internetski
. o 1 5 3,47
portali medija
Obavijesti o aktivnostima OCD-a objavljuju mediji putem
. . v 1 5 3,08
drustvenih mreza
Obavijesti o aktivnostima OCD-a objavljuje nacionalna
R 1 5 2,79
televizija
Obavijesti o aktivnostima OCD-a objavljuju privatne
h 1 5 3,09
televizije
OCD s javnosti komunicira putem medija 1 5 2,92
OCD ima dobru suradnju s medijima 1 5 3,37
Medij(i) su bili/su partneri OCD-u na projektu/projektima 1 5 2,01
OCD placa objave u medijima 1 5 1,36

Izvor: Izvjestaj o analizi Upitnika o stanju civilnog drustva na podrucju Krapinsko-zagorske Zupanije, 2019

Zakljucci provedenog anketnog istrazivanja s predstavnicima JLP(R)S

Predstavnici JLS-ova i KZZ su u anketnom upitniku takoder procjenjivali vaznosti i utjecaj
OCD-a na podrucju svoje JLS na skali od 1 (,,uopée nemaju vaznost i utjecaj“) do 5 (,,imaju
veliku vaznost i utjecaj“). Najveci udio ispitanika procijenio je vaznost i utjecaj znacajnim
(40,6 %), a 37,5 % smatra da OCD-ovi imaju veliku vaznost i utjecaj. Tek 18,8 % predstavnika
JLS-a procjenjuje da je vaznost i utjecaj OCD-ova na podrucju njihove JLS osrednja, dok 3,1
% ispitanika procjenjuje vaznost i utjecaj OCD-ova na podrucju svoje JLS manje vaznom.
Vrlo je pozitivno da niti jedan sudionik anketnog istrazivanja ne smatra da OCD-ovi uopce
nemaju vaznost i utjecaj na podru¢ju njihove JLS. Predstavnica KZZ vaZnost i utjecaj OCD-
ova na podruéju cijele Zupanije procjenjuje vrlo vaznom.
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Slika 7. Udio odgovora na procjenu vaznosti i utjecaja OCD-ova na podrucjima jedinica
lokalne samouprave sudionika anketnog istraZivanja

Izvor podataka: Anketni upitnik nad predstavnicima jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, 2022

Zakljucci s provedenih fokus grupa

Predstavnici udruga isticu da su korisnici usluga aktivnosti udruga upoznati s radom udruga,
odnosno da na odredene vrste aktivnosti udruga dolaze odredene skupine korisnika. Za
potrebe kvalitetne komunikacije i upoznavanja korisnika s aktivnostima OCD-ova,
predstavnici OCD-ova istaknuli su da u svom radu i komunikaciji s ¢lanovima i korisnicima
koriste komunikacijske platforme i aplikacije (npr. Viber, WhatsApp, mail itd.). Osim toga,
sudionici fokus grupa istaknuli su da razliCite oblike komunikacije s ¢lanovima i korisnicima
koriste kod utvrdivanja potreba i prijedloga vezanih za rad njihovih organizacija,
predstavljanja provedenih i planiranih aktivnosti te za druzenje clanova i korisnika. Za
potrebe utvrdivanja prijedloga za unaprjedenje rada OCD-ova, dio OCD-ova provodi
anketiranje clanova i korisnika, a od ostalih oblika razmjene informacija i prijedloga
unaprjedenja rada sudionici fokus grupa su takoder istaknuli organiziranje edukativnih
radionica, odrzavanje koordinacijskih sastanaka, godisnjih skupstina i sl. Vezano za
informiranje javnosti o radu OCD-ova, na provedenim fokus grupama istaknuti su sljedeci
oblici informiranja javnosti:

informiranje preko drustvenih mreza (najucestalije preko Facebooka),

informiranje preko web stranica OCD-a,

informiranje preko komunikacijskih aplikacija i platforma,

informiranje putem medija (najucestalije preko radio postaja),

izvjestavanje o provedbi projekata i informiranje o provodenju projektnih aktivnosti,
odrzavanje informativnih dogadanja,

izrada godisnjaka i biltena,

izrada informativnih postera,

dijeljenje promotivnih listi¢a o aktivnostima OCD-ova,
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e osobni, usmeni i telefonski prijenos informacija.

4.3.3 Financiranje OCD-ova, provedba projekata i programa
Zakljucci Upitnika o stanju civilnog drustva

Od ukupno 97 predstavnika OCD-ova koji su sudjelovali u anketnom upitniku, u trenutku
provodenja upitnika njih 14,4 % nije provodilo niti jedan projekt. Najveci broj OCD-ova (27,8
%) koji su sudjelovali u anketnom upitniku provodio je u trenutku ispunjavanja upitnika jedan
projekt, a dva projekta provodilo je 23,7 % OCD-ova. Tri do pet projekata u trenutku
ispunjavanja anketnog upitnika provodilo je 21,6 % OCD-ova. Veci broj projekata provodi
manji broj OCD-a. Sest do deset projekta provodi 9,3 % OCD-a, a svega 3,1 % OCD-a provodi
vise od jedanaest projekta.

30,0%
27,8%
25,0% 23,7%
21,6%
20,0%
o
15,0% 14,4%
10,0% 3,3%
?
5,0% 3,1%
0,0% -
OCD trenutno ne OCD trenutno OCD trenutno OCD trenutno OCD trenutno OCD trenutno
provodi niti jedan provodi 1 projekt provodi 2 projekta provodi3do 5 provodi 6 do 10 provodi 11 ili vise
projekt projekata projekata projekata

Slika 8. Broj projekata koje su OCD-ovi provodili u trenutku provodenja anketnog upitnika

Izvor: Izvjestaj o analizi Upitnika o stanju civilnog drustva na podrucju Krapinsko-zagorske Zupanije, 2019

Osim broja projekata koje provode, anketnim se upitnikom takoder ispitalo dobivanje
institucionalne podrske u prethodne dvije godine. Od ukupnog broja sudionika u anketnom
upitniku, njih 53,6 % potvrdno je odgovorilo, dok je 42,3 % odgovorilo nijecno. Ostatak
ispitanika (4,1 %) istaknulo je da u prethodne dvije godine nisu primili institucionalnu
podrsku, ali da ranije jesu.

Na upit o najvec¢im problemima prilikom prijave na natjecaje, najveéi broj sudionika
anketnog upitnika (53,6 %) naveo je ,previse administrativnih zahtjeva koje je tesko
ispuniti“, pri cemu je 23,7 % ispitanih predstavnika OCD-ova istaknulo samo taj problem kod
prijave na natjecaje, dok su ostali, uz taj, navodili i druge probleme. Kompliciranost
obrazaca za prijavu je kao problem izdvojilo 34 % OCD-ova koji su sudjelovali u anketnom
upitniku, pri cemu je 8,2 % oznacilo da im je to jedini problem, dok su ostali navodili i druge.
Iduéi najcesce istaknuti izazov je ,,nedostatak strucnog kadra“ kojeg kao problem izdvaja
30,9 % OCD-a, pri cemu 12,4 % OCD-a to navodi kao jedini problem, dok ostali navode i druge
probleme. Nedostatak znanja o pisanju projekta kao problem navodi 25,8 % OCD-ova, od
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cega 3,1 % to dozivljavaju kao jedini problem. Neinformiranost o raspisanim natjecajima
problem je za 19,6 % OCD-ova, pri ¢emu 3,1 % OCD-ova to dozivljava kao jedini problem, a
ostali sudionicu su istaknuli i druge probleme. Osim navedenih problema, sudionici
ispitivanja mogli su navesti i druge probleme s kojima su se susreli kao Sto su npr. ,,dugo
cekanje rezultata natjecaja“ i mogucnost prijave samo jednog projekta na natjecaj“. Svega
7,1 % predstavnika OCD-ova koji su sudjelovali u anketnom upitniku nije izdvojilo niti jedan
problem kod prijave na natjecaje.

Najcesdi izvor financiranja za OCD-ove koji su sudjelovali u anketnom upitniku su projekti
odobreni na natjecajima (57,7 %). lzvori financiranja koji prema ucestalosti slijede su
¢lanarine (12,4 %), dobrovoljni prilozi, donacije i sponzorstva fizickih i pravnih osoba (12,4
%) te institucionalna potpora (11,3 %).

Anketnim upitnikom ispitivala se takoder ucestalost prijave projektnih prijedloga OCD-ova
na natjecaje i javne pozive, a ponudeni odgovori na navedeno pitanje bili su ,nikada“
(kodirano s 0), ,,jednom u nekoliko godina“ (kodirano s 1) i ,,redovito svake godine* (kodirano
s 2) (Tablica 12.). Analizom rezultata dobivenih odgovora utvrdeno je da OCD-ovi svoje
projektne prijedloge najéeice prijavljuju na natjecaje Zupanije i jedinica lokalne
samouprave (1,82) te ministarstava (1,01), a najrjede na natjecaje u okviru Europske
teritorijalne suradnje (0,04) te zaklada koje djeluju izvan Hrvatske (0,04).

Uspjesnost projekata ne procjenjuje 6,2 % ispitanih OCD-a, dok je 4,1 % OCD-ova navelo da
nema projekata. Buduci da su na upit o nacinu procjenjivanja uspjesnosti projekta ispitanici
mogli navoditi viSe odgovora, najzastupljeniji odgovor bio je ,,putem usmenih odgovora
korisnika projekata“ (69,1 %).

Tablica 12. Uclestalost prijave projektnih prijedloga OCD-a na natjecaje i javne pozive (0 -
nikad, 1 - jedno u nekoliko godina, 2 - redovito svake godine)

Prijava projektnih prijedloga Prosjek
Natjecaj JP(R)LS-a 1,82
Ministarstva 1,01
Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske 0,27
Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva 0,34
Agencija za mobilnost i programe Europske unije 0,12
Zaklade koje djeluju u Hrvatskoj 0,29
Zaklade koje djeluju izvan Hrvatske 0,04
Natjecaji privatnih poduzeca 0,62
Natjecaji javnih poduzeca 0,74
Europska teritorijalna suradnja 0,04
Natjecaji iz Europskog socijalnog fonda 0,32
Drugi medunarodni natjecaji 0,11

Izvor: Izvjestaj o analizi Upitnika o stanju civilnog drustva na podrucju Krapinsko-zagorske Zupanije, 2019

Najveci broj OCD-ova (60,8 %) koji su sudjelovali u anketnom upitniku ostvaruje godisnje
prihode do 50.000,00 kn, od ¢ega najveci udio (27,8 %) Cine OCD-ovi s prihodima izmedu
20.001,00 i 50.000,00 kn (Slika 8.). Godisnje prihode izmedu 50.001,00 i 100.000,00 kn
ostvaruje 14,4 % OCD-ova koji su sudjelovali u anketnom istrazivanju, a 9,3 % OCD-ova
ostvaruje godisnje prihode u vrijednost izmedu 100.001,00 i 300.000,00 kn. Najmanji udio
OCD-ova koji su sudjelovali u anketnom istrazivanju ostvaruje godisnje prihode izmedu
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300.001,00 i 500.000,00 kn (5,2 %) i izmedu 500.001,00 i 1.000.000,00 kn. Godisnje prihode
vece od 1.000.000,00 kn ostvaruje 7,2 % OCD-ova.

<10.000,00 kn I 16,5%
10.000,00 - 20.000,00 kn I 16,5%
20.001,00- 50.000,00kn I 27.8%
50.001,00 - 100.000,00 kn ] 14,4%
100.001,00 - 300.000,00 kn I 9,3%

300.001,00 - 500.000,00 kn N 5,2%

500.001,00 - 1.000.000,00 kn I 3,1%

> 1.000.000,00 kn ] 7,2%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%
Slika 9. Godisnji prihodi OCD-ova

Izvor: Izvjestaj o analizi Upitnika o stanju civilnog drustva na podrucju Krapinsko-zagorske Zupanije, 2019

Zakljucci provedenog anketnog istrazivanja s predstavnicima JLP(R)S

Jedna od osnovnih identificiranih potreba OCD-ova je osiguranje financijskih sredstava za
redovan, kvalitetan i kontinuirani rad. Vecina JLS-a u okviru svojih proracuna ne moze
izdvojiti znacajnije visa financijska sredstva od trenutnih, a budu¢i da se djelovanje
znacajnog broja OCD-ova temelji na volonterskom radu, dio OCD-ova nema dovoljne
kapacitete za provedbu specifi¢nih aktivnosti koje mogu doprinijeti boljitku zajednice.

Znacajan dio predstavnika JLS-ova prepoznao je potrebu ja¢anja kapaciteta OCD-ova za
pripremu i provedbu projekata te pruzanje administrativne podrske u raspisivanju
projekata. U tom smislu istiCe se potreba za dodatnim edukacijama i usavrSavanjem
zaposlenika OCD-ova te provodenje treninga upravljanja projektnim ciklusom. Potreba za
jacanje kapaciteta OCD-ova za pripremu i provedbu projekata financiranih iz nacionalnih i
europskih izvora je dodatno naglasena u kontekstu samoodrzivosti OCD-ova, odnosno
daljnjeg razvoja OCD-ova.

Zakljucci s provedenih fokus grupa

Predstavnici udruga istaknuli su vaznost projekata/programa iz lokalnih, Zzupanijskih i
nacionalnih natjecaja. Kroz prijavu na navedene natjecaje, udruge takoder sklapaju
partnerstva i suradnje kroz koja razmjenjuju iskustva s ostalim udrugama, organizacijama i
javnim tijelima. Nastavno na navedeno te temeljem dobivenih informacija s provedenih
fokus grupa, primjetno je da vec¢ina OCD-ova ne isti¢e vaznost EU natjecaja Sto posljedicno
ukazuje na jo$ uvijek nedovoljno iskoristeni potencijal prijavljivanja i sufinanciranja
projekata iz EU fondova.
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4.3.4 Volonterstvo

Vrlo vazan aspekt razvoja civilnog drustva je volontiranje. Strategijom razvoja civilnog
drustva Krapinsko-zagorske Zupanije za razdoblje 2016.-2020. godine volontiranje je
prepoznato kao vazan segment razvoja socijalnog i demokratskog drustva te odgoja mladih
za aktivnu gradansku ulogu.

Zakonodavni okvir razvoja sustava volonterstva u Republici Hrvatskoj definiran je Zakonom
o volonterstvu (NN 58/07, 22/13, 84/21) kojim se volontiranje prepoznaje i promice ,kao
aktivnost ili usluga od interesa Republike Hrvatske koja dovodi do poboljsanja kvalitete
zZivota, izgradnje socijalnog kapitala, osobnog razvoja, do aktivnog ukljucivanja osoba u
drustvena zbivanja te do razvoja humanijeg i ravnopravnijeg drustva“.

U proteklom razdoblju u Krapinsko-zagorskoj zupanije volonterstvo se kontinuirano razvija
te su pozitivni ucinci volontiranja sve vise prepoznati u Siroj zajednici te radu razlicitih
organizacija, institucija i ustanova. Potvrda navedenog odraZava se u uspostavi prvog
volonterskog servisa i volonterskog centra ,,VolontirAJMO* u sklopu projekta "VolontirAJMO"
financiranog u okviru Natjecaja za Lokalne volonterske centre u 2014. godini. Centar je
uspostavljen kroz potpisivanje Sporazuma o suradnji u Volonterskom centru ,,VolontirAJMO*
izmedu Mreze udruga Zagor, Drustva ,,Nasa djeca“ Zabok, Grada Zaboka i Krapinsko-zagorske
Zupanije. Volonterski centar ,VolontirAJMO* predstavlja neformalnu mreZu organizatora
volontiranja koji rade na razvoju volonterstva na lokalnoj i regionalnoj razini, a
uspostavljenim Centrom omogucuje se daljnji razvoj volonterstva na lokalnoj i Zupanijskoj
razini te se doprinosi stvaranju i pridrzavanju standarda kvalitete. Volonterski centar
takoder sudjeluje u radu Nacionalnog odbora za razvoj volonterstva te kroz brojne aktivnosti
radi na promicanju volonterstva i volonterskih aktivnosti, jacanju kapaciteta volontera i
organizatora volontiranja, izradi javnih politika usmjerenih volonterstvu, poticanju
medusektorske suradnje, drustvene solidarnosti te Sirenju svijesti o volontiranju kao
vrijednom iskustvu dobivanja i prijenosa znanja i vjestina. Krapinsko-zagorska zupanija u
suradnji s Volonterskim centrom takoder dodjeljuje godisnja Zzupanijska priznanja
,volonter/ka godine“ i ,Volonterska akcija godine“ za volonterske doprinose kojima se
ostvaruju ciljevi poboljsanja kvalitete zivota, aktivhom ukljucivanju u drustvena zbivanja te
razvoju humanijeg drustva i volonterstva.

Zakljuéci Upitnika o stanju civilnog drustva

Od ukupno 97 predstavnika OCD-ova koji su sudjelovali u anketnom upitniku, najveci dio
okuplja volontere neovisno o projektima (44,3 %), a slijede OCD-ovi koji nemaju volontere
(35,1 %) te OCD-ovi koji okupljaju volontere specificno za projekte (20,6 %).

Analiza rezultata odgovora nije pokazala postojanje statisticki znacajne razlike s obzirom na
angazman volontera i broj projekata koje provode OCD-i, godisnji prihod OCD-a ni broj
zaposlenih. Na upit o spolu volontera, 35,1 % OCD-a navelo je da nema volontere, 10,3 % da
su volonteri muskarci, 25,8 % da volontiraju Zzene, a 28,9 % su istaknuli da volontiraju
podjednako oba spola.

Kako su na upit o tome sto osiguravaju volonterima sudionici mogli oznacavati vise odgovora,
pokazalo se da 43,3 % OCD-a osigurava materijale za izvodenje volonterskog rada, ali je od
ispitanih 97 OCD-a , samo 10,3 % OCD-a navelo da je to jedino sto osiguravaju. Medutim, dio
predstavnika OCD-a istaknulo je da osiguravaju materijale za izvodenje volonterskog rada,
ali su oznacili i da nemaju volontere. Potvrdu o volontiranju navelo je 27,8 % OCD-a.
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Materijale za izvodenje volonterskog rada i potvrdu o volontiranju daje 8,2 % ispitanih OCD-
a. Troskove prijevoza volonterima osiguravaju 23,7 % ispitana OCD-a, od koji samo 4,1 %
OCD-a osiguravaju samo troskove prijevoza. Topli obrok osigurava 18,6 % ispitanih OCD-a,
od cega samo jedan OCD iskljucivo topli obrok i nista drugo. Troskove prijevoza, topli obrok,
materijale za izvodenje volonterskog rada i potvrdu o volontiranju osigurava 6,2 % OCD-a.
Od ostalih odgovora, sudionici su navodili osvjezenje, majice i osvjezavajuce napitke.

0Od 97 ispitanih OCD-a, 35,1 % OCD-a navelo je da nemaju volontere. Od 64,9 % OCD-a koji
imaju volontere, evidenciju o volonterima i volonterskom radu vodi njih 68,3 % OCD-a.
Ugovor s volonterom potpisuje 30,2 % OCD-a, a potvrdu o volontiranju izdaje 39,7 % OCD-a.
Volonterski rad u volontersku knjizicu upisuje 23,8 % OCD-a, a Potvrdu o kompetencijama
stecenim kroz volontiranje izdaje 14,3 % OCD-a. Evidenciju o obavljenom volontiranju
nadleznom Ministarstvu prijavljuju 34,9 % OCD-a.

Zakljucci s provedenih fokus grupa

Sudionici provedenih fokus grupa jasno su istaknuli znacajnu ulogu volonterstva u njihovom
radu i provedbi aktivnosti njihovih OCD-ova. OCD-ovi sudionika fokus grupa u svoj rad
ukljucuju volontere te takoder i promicu volonterstvo i njegovu vaznost u kontekstu
cjelokupnog drustvenog razvoja. Iskustva OCD-ova vezana za organizaciju volonterskog rada
su raznolika. Buduci da neki OCD-ovi nemaju stalne izvore prihoda te posljedicno ni stalne
zaposlenike, dio djelatnika OCD-ova koji su sudjelovali u fokus grupama redovito volontira.
Nastavno na navedeno, izazov s kojima se OCD-ovi vrlo Cesto susrecu je otezano pronalazenje
volontera za dulje razdoblje. Sudionici fokus grupa slozili su se da je najvaznija odrednica
za privlacenje volontera u aktivnosti OCD-ova entuzijazam, pruzanje mogucnosti
sudjelovanja u drustveno korisnom radu i druzenje kroz volonterski rad. Dio OCD-ova koji su
sudjelovali u fokus grupama istaknuo je da izraduju programe volontiranja, vode evidencije
o obavljenom volontiranju, izdaju potvrde o odradenom volontiranju i upisuju volonterski
rad u volontersku knjizicu. S obzirom na restrikcije uzrokovane pandemijom virusa COVID-
19, u protekle dvije godine primije¢eno je smanjenje volonterskog rada.

4.3.5 Partnerstvo i suradnja
Zakljucci Upitnika o stanju civilnog drustva

OCD-ovi koji su sudjelovali u anketnom istrazivanju najcesce sklapaju partnerstva upravo s
partnerskim organizacija iz civilnog sektora (48,5 %), u nesto manjoj mjeri partnerstva
sklapaju s partnerima iz javnog sektora (39,2 %), a najrjede partnerstva sklapaju s
partnerima iz privatnog sektora (8,2 %). S obzirom da su ispitanici mogli navesti vise
odgovara, daljhjom analizom odgovora utvrdeno je da 30,9 % OCD-ova koji su sudjelovali u
anketnom istrazivanju sklapa partnerstva samo s partnerima iz civilnog sektora, 22,7 % samo
s javnim sektorom, a 1 % samo s privatnim sektorom. S javnim i civilnim sektorom partnerstvo
je sklopilo 10,3 % ispitanih OCD-a, a s javnim, privatnim i civilnim sektorom 5,2 % OCD-ova
koji su sudjelovali u anketnom istrazivanju. Od ukupnog broja OCD-ova koji su sudjelovali u
anketnom istrazivanju, njih 17,5 % jednoznacno je oznacilo, bez navodenja drugih odgovora,
da nema partnerskih organizacija, a 8,3 % jednoznacno je odgovorilo da nema partnerskih
organizacija, ali da planiraju uspostaviti partnerstva.

Od OCD-ova koji su sudjelovali u anketnom istrazivanju, u trenutku provodenja anketnog
upitnika njih c¢ak 34 % nije imalo sluzbeno sklopljeno partnerstvo (Slika 10.). Od OCD-ova sa
sklopljenim partnerstvom, najvedi udio Cini OCD-ovi koji su sklopili 2 ili 3 partnerstva (26,8
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%), zatim slijede OCD-ovi s 4 do 6 sklopljenih partnerstva (18,6 %), a 7 ili vise sklopljenih
partnerstva je u trenutku provodenja anketnog istrazivanja imalo 5,2 % OCD-ova. Jedno
sklopljeno partnerstvo je u trenutku provodenja anketnog istrazivanja imalo 15,5 % OCD-
ova.

40,0%

35,0% 34,0%

30,0%
26,8%

25,0%

20,0% 18,6%
15,5%
15,0%

10,0%
5,2%
5,0% .
0,0%
1 2-3 4-6 7 ili vise Nema sluzbenih
partnerstva

Slika 10. Broj partnerstva OCD-ova u trenutku provodenja anketnog istrazivanja

Izvor: Izvjestaj o analizi Upitnika o stanju civilnog drustva na podrucju Krapinsko-zagorske Zupanije, 2019

OCD-ovi partnerstva uspostavljaju s udrugama (64,9 % OCD-a), jedinicama
lokalne/regionalne samouprave (46,4 %), odgojno-obrazovnim institucijama (28,9 %),
drugim OCD-ima (27,8 %), drzavnom upravom (9,3 %), privatnim poduzeéima (6,2 %) i s
razvojnim agencijama (4,1 %). S obzirom da su ispitanici mogli u svojim odgovorima navoditi
vise organizacija, detaljnija analiza pokazala je da 11,3 % OCD-ova uspostavlja partnerstva
s udrugama i jedinicama lokalne/regionalne samouprave, dok se ostale kombinacije
odgovora javljaju u manjoj mjeri (manje od 5 %).

Kada je u pitanju suradnja s jedinicama lokalne samouprave, 95,9 % ispitanih OCD-a suraduje
s jedinicama lokalne samouprave, a 4,1 % ne. S regionalnom samoupravom suraduje 78,4 %
ispitanih OCD-a, a 21,6 % ne suraduje. Ispitanici suradnju s JLS-ima ocjenjuju vrlo dobrom
(4,02), a sa Zupanijom dobrom (3,6), pri ¢emu je najée$¢a ocjena suradnje vrlo dobra (4).

Dodijeljene ocjene za suradnju s JLS-ima, OCD-ovi obrazlazu primjerice dobivenom
financijskom podrskom, dobivenim prostorom za rad, dostupnoscu za komunikaciju,
spremnoscu na pomoc¢ i podupiranjem rada udruge i njezinih aktivnosti te suradnjom na
projektima. Dio OCD-a ocekuje vece razumijevanje i financijsku podrsku te takoder navode
nedovoljnu zainteresiranost JLS-a za rad udruga, nedobivanje prostora za rad, neizdvajanje
sredstava za rad udruga, neujednacenost kriterija JLS-a i sl.

Dodijeljene ocjene za suradnju sa Zupanijom, OCD-ovi obrazlazu dobivenom financijskom
podrskom, dostupnoséu za komunikaciju, otvorenost za suradnju i uvazavanje prijedloga,
dok dio OCD-a navodi potrebu za vecom financijskom podrskom i komunikacijom. Dio OCD-a
je u svojim odgovorima istaknuo da ne ostvaruje suradnju sa Zupanijom.
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Od ukupnog broja OCD-ova ciji su predstavnici sudjelovali u avnketnom istrazivanju, njih 33
% ima predstavnika u nekom od stalnih radnih tijela JLS-a i KZZ(povjerenstvo, savjet...), 62,9
% nema predstavnika, a 4,1 % ne zna ili nije sigurno.

Kada je u pitanju misljenje OCD-a o vaznosti ukljucivanja u radna tijela, odnosno nosi li to
odredene benefite, misljenja su podijeljena, pri cemu je dio sudionika navodio kratak
odgovor ,,da“/“ne*“ bez detaljnih pojasnjenja. Medu prednostima ispitanici su izdvojili npr.
prepoznatljivost udruge, informiranost o potrebama clanova, ukazivanje na potrebe udruga,
direktan utjecaj na drustvene aktivnosti, dostupnost informacija i realizacija partnerstva i
sl.

Zakljucci provedenog anketnog istrazivanja s predstavnicima JLP(R)S

U sklopu anketnog upitnika za predstavnike JLS-a i Zupanije istraZzeno je koji su najucestaliji
principi ukljucivanja OCD-a u procese odlucivanja u JLS-ima Krapinsko-zagorske Zupanije.
Rezultati analiziranih odgovora ukazuju na to da se OCD-i u proces odludivanja najcesce
ukljucuju kroz javno savjetovanje (61,8 %) te kroz rad radnih tijela (32,4 %) i povjerenstava
(32,4 %). Nacini ukljucivanja OCD-a u proces odlucivanja koje su ispitanici takoder istaknuli
su ukljucivanje kroz odbore (11,8 %) te rjede putem neformalnog savjetovanja, radnih
sastanaka koje organiziraju opcinski nacelnici ili ¢lanovi udruga koji sudjeluju u radnim
tijelima i povjerenstvima kao Clanovi (ali ne i predstavnici odredenog OCD-a) (2,9 %).

Predstavnici/ce OCD-a se u radna tijela/odbore/povjerenstva najces¢e biraju odlukom
Celnika i javnim pozivom, odnosno odlukom gradskog i op¢inskog vijeca, dok se rjede biraju
temeljem prijedloga odredenih radnih i savjetodavnih tijela koji imenuju svoje predstavnike
ispred redova OCD-a.

Predstavnici JLS-a i Zupanije su u anketnom upitniku takoder procjenjivali razinu aktivne
participacije OCD-ova u tijelima/odborima/povjerenstvima, gdje se 1 odnosilo na procjenu
da nema participacije, a 5 na vrlo aktivnu participaciju. Najvise ispitanika (36,4 %) smatra
da OCD-i aktivno participiraju u tijelima/odborima/povjerenstvima, dok prema ucestalosti
dalje najvise ispitanika smatra da je participacija OCD-ova vrlo aktivna (24,2 %), a slijede
oni koji participaciju OCD-ova ocjenjuju kao osrednju (21,2 %). Ukupno 18,2 % ispitanika nije
zadovoljno dosadasnjom participacijom OCD-ova u tijelima/odborima/povjerenstvima, od
cega 12,1 % otpada na one koji procjenjuju da participacije nema, a 6,1 % na ispitanike koji
dosadasnju participaciju ocjenjuju kao slabu.

Neka od detaljnijih objasnjenja o procjeni razine participacije OCD-ova u
tijelima/odborima/povjerenstvima predstavnika JLS-a i Krapinsko-zagorske zupanije isticu
sljedece:

e c¢lanovi imenovani ispred OCD-a daju aktivan i kvalitetan doprinos radu tijela ¢iji su
¢lanovi u podrucju svojeg djelovanija;

e OCD-ovi razli¢itim djelovanjima poboljSavaju socijalnu politiku, odnosno Zzivotni
standard ljudi, povecavaju brigu o bolesnima i nemoc¢nima, prema svim
marginaliziranim skupinama, pokusavaju smanjiti nezaposlenost, utjecu na
povecanje ljudskih prava i slicno;

e C¢lanovi imenovani ispred OCD-a predlazu aktivnosti i preuzimaju na sebe obvezu
provodenja aktivnosti, iznose iskustva i problematiku rada OCD-ova;

OCD-ovi zagovaraju potrebe korisnickih skupina kojima se bave;

e predstavnici OCD-ova iznose prijedloge vezano za programe u kojima udruge mogu

sudjelovati na kulturnim gradskim/opcinskim manifestacijama;
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e predstavnici OCD-ova doprinose unaprjedenju suradnje izmedu lokalne uprave i
udruga;
e OCD-i aktivno participiraju u radnim tijelima JLS-ova u procesu donosenja odluka te
tim olaksavaju sluzbenicima i Celniku donosenju istih.
S druge strane, pojedini predstavnici JLS-a isticu da je jedan od glavnih razlog niZe razine
participacije OCD-a u tijelima/odborima/povjerenstvima nezainteresiranost OCD-ova za
sudjelovanjem. Pojedini predstavnici JLS-ova navode takoder i problematiku trenutacne
epidemioloske situacije vezanu uz pandemiju virusa COVID-19 kao razlog niske procjene
aktivne participacije OCD-a u tijelima/odborima/povjerenstvima. Fokus OCD-ova na svoje
podru¢je djelovanje i aktivnosti takoder je prepoznato kao razlog niZe participacije u
tijelima/odborima/povjerenstvima.

Najveci izazov s kojim se susrece JLP(R)S u suradnji s OCD-ovima su nedostatna sredstva za
financiranje projekata/programa OCD-ova (78,8 %). Jedan od izazova koji je prema
ucestalosti isticanja u odgovorima predstavnika JLS-ova Cesce istaknut (36,4 %) je nedostatak
specifi¢nih programa/projekata koji su u skladu s potrebama na podruéju JLS-ova i Zupanije.
Ostali izazovi koji su u odgovorima ispitanika nesto rjede istaknuti su ranije istaknuta
nedovoljna (aktivna) participacija OCD-ova u tijelima/odborima/povjerenstvima,
nedostatak OCD-ova koji djeluju na prostornom obuhvati JLS-ova, neredovita (kvalitetna)
komunikacija izmedu JLS-ova i OCD-ova, nedostatak odgovarajuceg prostora za rad i
djelovanje udruga, nedovoljno aktivnih ¢lanova i nedostatak mladog stanovnistva u JLS-
ovima.

Zakljucci s provedenih fokus grupa

Kao pozitivne ucinke partnerstva na projektima, sudionici fokus grupa istaknuli su pomo¢ u
provedbi i osmisljavanju projektnih aktivnosti, podjeli ljudskih i strucnih resursa partnera za
uspjesno provodenje projekta te podjeli odgovornosti za odredene projektne aktivnosti.
Sudionici fokus grupa takoder su istaknuli kvalitetnu suradnju s Krapinsko-zagorskom
Zupanijom koji vecina sudionika ocjenjuje boljom nego li je to slucaj s jedinicama lokalne
uprave. Osim financijske pomodi, sudionici fokus grupa istaknuli su takoder vaznost
deklarativne i tehnicke podrike koje pruzaju JLS-ovi i KZZ, odnosno podrike u vidu dijeljenja
informacija, neformalnog pracenja rada OCD-ova, prenosenja obavijesti o aktivnostima OCD-
ova putem svojih komunikacijskih kanala, ustupanja Standova, kucica i prostora za
odrzavanje raznih aktivnosti udruga itd.

Na temelju dobivenih odgovora i iskustava sudionika fokus grupa takoder se uocava izrazena
suradnja izmedu OCD-ova istih i srodnih podrucja djelovanja, ali takoder i razli¢itih u nesto
manjoj mjeri. Osim toga, predstavnici OCD-ova istaknuli su takoder ucestalu suradnju s
odgojno-obrazovnih i kulturnim institucijama te Skolskim sportskim drustvima®.

4.3.6 Administrativna podrska radu OCD-ova
Zakljucci provedenog anketnog istrazivanja s predstavnicima JLP(R)S

Predstavnici JLS-ova su u anketnom upitniku procjenjivali sto je potrebno JLS-ima da
ucinkovitije i kvalitetnije rade s OCD-ovima. Najvise ispitanika istaknulo je da bi

8 Sukladno Pravilniku o nacinu osnivanja, zadacama, djelokrugu i nacinu rada $kolskih sportskih
drustava (NN 13/2014), skolska sportska drustva osnivaju skolski odbori u osnovnim i srednjim skolama
radi provodenja izvannastavnih skolskih sportskih aktivnosti ucenika.
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ucinkovitijem i kvalitetnijem radu s OCD-ovima najvise doprinijela osoba zaduzena za rad s
OCD-ovima (37 %), a potrebu za navedenim potvrduje Cinjenica da 68,8 % JLS-a nema odjel
ili osobu koja je zaduzena i educirana za rad s udrugama. Ispitanici takoder kao potrebu JLS-
a za ucinkovitijim i kvalitetnijim radom s OCD-ovima isticu prostor gdje bi udruge radile
(27,8 %), kvalitetniju komunikaciju (9,3 %) i vecu participaciju OCD-a u donosenju odluka
JLS-a (9,3 %) te vece financijske mogucnosti JLS-ova za financiranje potreba OCD-ova (7,4
%). Od ostalih potreba ispitanici takoder isticu potrebu vec¢e administrativne podrske u radu
OCD-ova, pojednostavljenje postupka dodjele sredstava te zavrsetak pandemije virusa
COVID-19 zbog mogucnosti okupljanja i prezentiranja rada OCD-a.

Na temelju odgovora na otvoreno pitanje u kojem se trazilo isticanje postoji li potreba za
odjelom ili osobom u sklopu JLS-ova posebno zaduzenom i educiranom za rad s udrugama te
objasnjenjem navedene potvrde, moguce je zakljuciti sljedece:

e idealno bi bilo da JLS-ovi imaju zasebnu ustrojstvenu jedinicu koja bi se bavila
iskljuc¢ivo podrucjem civilnog drustva, odnosno edukacijom OCD-a, pripremanjem
dokumentacije za prijavu na sufinanciranje projekata iz nacionalnih i europskih
fondova;

e u vecini JLS-a postoji upravni odjel u kojem je jedno od podrucja rada i civilno
drustvo te ¢iji zaposlenici, izmedu ostalog, obavljaju i poslove koji se odnose na
civilno drustvo, odnosno osobe koje su zaduZene za rad s udrugama istovremeno su
i osobe koje se bave i drugim aktivnostima u podrucju drustvenih djelatnosti;

e zbog svoje veli¢ine i zbog manjeg broja aktivnih udruga u odredenim JLS-ima
postojanje i financiranje odjela koji se bavi razvojem civilnog drustva ne bi se moglo
opravdati.

JLS-ovi koji su na pitanje postoji li u njihovoj JLS odjel/osoba koja je zaduzena i educirana
za rad s udrugama potvrdno odgovorili, istaknuli su da se njihovi zaposlenici bave sljedec¢im
poslovima:

pripremom i provedbom natjecaja i javnih poziva te obradom prijava;
izradom godisnjih planova raspisivanja natjecaja i javnih poziva te svih popratnih
dokumenata;
pracenjem izvrsenja ugovora i izvjestaja;
izradom izvjesca;
pruzanjem administrativne i stru¢ne podrske tijelima koje djeluju u ovom podrucju;
koordinacijom udruga s lokalnom upravom;

e promocijom rada OCD-ova i organizacijom svecanosti nagradivanja .
Anketnim upitnikom takoder se Zeljelo utvrditi organiziraju li JLS-ovi aktivnosti namijenjene
OCD-ovima (npr. radionice za jacanje kapaciteta OCD-a, aktivnosti umrezavanja i sl.).
Vecina JLS-a ne organizira navedene aktivnosti, a kao najcesci razlozi tome istice se
nedostatak strucnih i kadrovskih kapaciteta, nedovoljan interes za organizacijom tih
aktivnosti te restrikcije i nemogucénost organizacija okupljanja uslijed posljedica pandemije
virusa COVID-19. JLS koje organiziraju aktivnosti namijenjene OCD-ovima takoder isticu
ogranicene mogucnosti organizacije takvih aktivnosti, ali i sljedece primjere aktivnosti koje
uspjesno provode:

organizacija zajednickih radionica i edukacija za jacanje kapaciteta OCD-a;
informiranje OCD-a o otvorenim radionicama i seminarima (npr. od DSJU);
informiranje OCD-ova o stupanju na snagu novih propisa te njihovim upoznavanjem;
suradnja s OCD-ima kroz partnerstva na projektima;
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organizacija koordinacija udruga i JLS na kojima se, izmedu ostalog, raspravlja o
proracunu JLS (dio vezan za financiranje OCD-ova), provodenju zajednickih
aktivnosti i sl.;

osiguranje koristenja aplikacije za digitalizaciju njihovog rada, koja ¢e im pomodi i
pojednostaviti njihovo djelovanje i transparentnost koristenja financijskih
sredstava;

organizacija edukativnih radionica za udruge o pravilnom prijavljivanju i
dokumentaciji te pravilnom podnosenju izvjestaja o provedbi projekata/programa.

Kao faktor koji bi najviSe doprinio razvoju suradnje i razvoju kapaciteta OCD-ova
predstavnici JLS-ova isticu povecanje financijske stabilnosti OCD-ova kako bi se omogudilo
stalno zaposljavanje u OCD-ovima te kontinuitet u radu. U tom kontekstu predstavnici JLS-
ova istiCu da je vazno povecati mogucnosti prijave kvalitetnih projekata koji bi bili
prihvatljivi za financiranje iz ESI fondova iz kojih bi se takoder posljedi¢no mogle financirati
place osoba koje rade na projektima. Povezano s tim, isticu se potrebe educiranja ¢lanova
OCD-ova o uvjetima prijave i procesu prijave na natjecaje te zaposljavanje osoba sa znanjem
upravljanja projektnim ciklusom u OCD-ove, ali i u JLS-ove s kojima bi OCD-ovi suradivali
kao partneri na projektima. Prepoznata je takoder i potreba za poticanjem ukljucivanja
novih aktivnih ¢lanova, narocito mladih kako bi se osiguralo aktivno djelovanje OCD-ova.

36



5. SWOT ANALIZA

povecanje planiranih proracunskih sredstava za
financiranje udruga u razdoblju 2018.-2022. za
20,9 %

dobro razvijena mreza OCD-ova s raznolikim
podru¢jima djelovanja u KZZ

dobra suradnja OCD-ova s JLS-ima i KZZ
uspostavljeni institucionalni okvira za razvoj
civilnog drustva u KZZ

stratesko promisljanje razvoja civilnog drustva
(Strategija razvoja civilnog drustva KZZ 2016.-
2020.)

pozitivan stav o transparentnosti rada OCD-ova
pozitivan stav korisnika projekata koje provode
OCD-ovi

pozitivan stav javnosti o vaznosti i utjecaju
OCD-ova

postojanje volonterskih servisa i volonterskih
centara u KZZ

uspostavljena partnerstva OCD-ova medusobno
i s JLS-ima i KZZ

raznovrsnost kulturnih i umjetnickih programa
koje provode OCD-ovi u KZZ

aktivne udruge u kulturi koje organiziraju
kulturna dogadanja kojima se vrednuje ocuvana
tradicija i kultura

Prilike

povezivanje OCD-ova unutar EU i s OCD-ovima
iz ostalih Zupanija te razmjena iskustva/znanja
blizina Grada Zagreba

unaprjedenje promidzbe aktivnosti OCD-ova
unaprjedenje suradnje s medijima

prepoznata vaznost volontiranja kao vaznog
segmenta razvoja socijalnog i demokratskog
drustva

jacanje kapaciteta OCD-ova za pripremu i
provedbu razvojnih projekata
poticanje sklapanja partnerstva
razlicitih podrucja djelovanja
povecanje ukljucenosti gradana u rad OCD-ova
motiviranje mladih na aktivno sudjelovanje u
drustvenom razvoju

OCD-ova

Slabosti

e velika fluktuacija zaposlenih
nekontinuiranog financiranja

e jednaki uvjeti za volonterske i profesionalne
udruge

e nedostatak prostora za rad OCD-ova, Sto
onemogucuje dodatni razvoj programa i
sadrzaja OCD

e nedostatni broj OCD-ova koje imaju
kapacitet i kompetencije za pruzanje
socijalnih usluga zbog postavljenih standarda
i minimalnih uvjeta

e nedostatak struc¢nih znanja o upravljanju
projektnim ciklusom

e rad u civilnog sektoru vecinom je prekarni
rad

e neregistriranje postojeceg volonterskog rada
kod dijela OCD-a

e znacajni udio OCD-ova ne Kkoristi mrezne
stranice i drustvene mreze

e iako postoje primjeri programa za mlade
(kulturni, programi za razvoj kreativnih
vjestina) koje provode OCD-ovi u KZZ njihov
broj i broj uklju¢enih mladih nije dovoljan

e nedovoljna informiranost o mogucnostima
sufinanciranja projekata iz EU i drugih
medunarodnih fondova

e nepostojanje kontinuiranog financiranja
rada udruga radi odrzivosti (institucionalne)

e ovisnost rada udruga iskljucivo o natjecajima

e nepostojanje sustava pomoci za OCD-ove

koji provode ESF-ove (u smislu

predfinanciranja, sufinanciranja ili posudbe

sredstava za likvidnost)

zbog

Prijetnje

e smanjenje planiranih proracunskih sredstava
za financiranje OCD-ova uslijed negativnih
posljedica pandemije virusa COVID-19 i
globalnih kriza

e nepostojanje krovnog strateskog dokumenta
razvoja civilnog drustva na nacionalnoj razini

e kasnjenje u objavi ili izbacivanje najavljenih
natjecaja iz plana objave kao problem u
odrzivosti pokrenutih aktivnosti, kao i
odrzivosti rada OCD-a

e nastavak negativnih demografskih procesa u
KZZ i RH

e smanjenje volonterskog rada uslijed
restrikcija zbog pandemije virusa COVID-19
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6. VIZIJA RAZVOJA

Krovnim strateskim dokumentom na Zupanijskoj razini - Planom razvoja Krapinsko-zagorske
Zupanije 2021.-2027. definirana je vizija razvoja za razdoblje do 2027. godine koja glasi:

,Krapinsko-zagorska Zupanija 2021.-2027.: zelena i pametna, ukljucivog drustva, odrzZivog
razvoja i kruznog gospodarstva koja inovacijama ostvaruje svoje potencijale.

Nova vizija razvoja civilnog drustva u Krapinsko-zagorskoj Zzupaniji uskladena je sa
srednjorocnom vizijom razvoja Krapinsko-zagorske zupanije do 2027. iz Plana razvoja te
predstavlja ocekivani napredak koji ¢e se ostvariti provedbom Strategije. Vizija razvoja
civilnog drustva Krapinsko-zagorske Zupanije definirana je na temelju stecCenih iskustva
poticanja razvoja civilnog drustva u proteklom razdoblju, promisljanja dosadasnjeg razvoja
i trenutnog drustveno-gospodarskog konteksta, provedene analize stanja te utvrdivanja
potreba OCD-ova i razvojnih potencijala.

Vizija razvoja predstavlja stoga predodzbu buducéeg razvoja civilnog drustva u Krapinsko-
zagorskoj zupaniji te sluzi definiranju posebnih ciljeva i mjera Strategije.

Kroz snazno partnerstvo zagovarati inovativne, ukljucive i fleksibilne modele
za odrzivi razvoj civilnog drustva.

Pojasnjenje vizije:

Vizija razvoja civilnog drustva do 2027. godine u prvi plan stavlja vaznost snaznog
partnerstva kao temelja daljnjeg iskoraka u razvoju civilnog drustva u Krapinsko-zagorskoj
Zupaniji. Jacanjem partnerskih odnosa te sagledavanjem mogucnosti razvoja novih oblika
suradnje posljedicno ¢e se doprinijeti jacanju kapaciteta OCD-ova za razvoj novih drustvenih
usluga te unaprjedenju okruzenja za razvoj snaznog civilnog drustva u Krapinsko-zagorskoj
Zupaniji. Pozitivni ucinci jacanja partnerskih odnosa javnog, privatnog i civilnog sektora te
udruzivanja pojedinacnih snaga omogudit ce takoder efikasnije iznalaZenje rjesenja za
identificirane izazove u razvoju OCD-ova kao Sto su nedostatak prostora i opreme za rad
OCD-ova, nedostatak strucnih i kadrovskih kapaciteta potrebnih za razvoj OCD-ova,
nedostatak znanja o upravljanju projektnim ciklusom itd., odnosno stvaranje ukljucivih i
fleksibilnih modela odrzivog razvoja civilnog drustva u Krapinsko-zagorskoj zupaniji. Tako
strateski usmjeravan razvoj civilnog drustva ojacat ¢e mogucnosti OCD-ova za sudjelovanje
u aktivnom dijalogu u kreiranju razvojnih politika te daljnjem promicanju aktivnog
gradanstva i participativne demokracije u funkciji boljitka zajednice.
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7. STRATESKI OKVIR

Strateskim okvirom definirana su tri posebna cilja razvoja civilnog drustva do 2027. godine
u Krapinsko-zagorskoj zupaniji. Posebni ciljevi usmjereni su na ostvarivanje vizije razvoja.
Definirani su na nacin da istovremeno odgovaraju na identificirane razvojne izazove i potrebe
te da valoriziraju prepoznate postojece potencijale. U sklopu svakog definiranog posebnog
cilja razradene su mjere i aktivnosti kojima ¢e se u narednom razdoblju doprinijeti

postizanju ciljeva Strategije.

POSEBNI CILJ 1.

Jacdanje institucionalnih i
izvaninstitucionalnih
kapaciteta civilnog drustva
te jacanje civilnih
inicijativa

Mjera 1.1.
Jacanje znanja i vjestina za
razvoj civilnog drustva

Mjera 1.2.
Jacanje demokratske
politicke kulture, posebice
medu mladima

Mjera 1.3.
Dijeljenje znanja, jacanje
suradnje i medusektorskog

dijaloga i koordinacije

Mjera 1.4.
Osiguranje potrebnih uvjeta
rada za kvalitetno
djelovanje OCD-ova

POSEBNI CILJ 2

Aktivno, fleksibilno i
ukljucivo civilno drustvo
kao pokretac drustvenog

razvoja

Mjera 2.1.
Poticanje osnivanja zaklade
za suradnju, sufinanciranje,

predfinanciranje i
medufinanciranje projekata
koje provode OCD-ovi

Mjera 2.2.
Poticanje razvoja socijalnih
inovacija

Mjera 2.3.
Razvoj programa za ranjive
drustvene skupine

POSEBNI CILJ 3:

Jacanje partnerstva na svim
razinama u svrhu
kvalitetnog upravljanja,
bolje inovativnosti,
razmjene znanja te
daljnjeg razvoja i
promicanja volonterstva

Mjera 3.1.
Poticanje daljnjeg razvoja
volonterstva

Mjera 3.2.
Poticanje razvoja odrzivih
modela partnerstva
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7.1 Posebni cilj 1. - JaCanje institucionalnih i izvaninstitucionalnih kapaciteta
civilnog drustva te jacanje civilnih inicijativa

Provodenjem participativnih aktivnosti u procesu izrade Strategije utvrdeno je da su glavni
izazovi u razvoju i djelovanju organizacija civilnog drustva u Krapinsko-zagorskoj zupaniji
vezani za nedovoljne financijske, ljudske i prostorne kapacitete potrebne za rad. Osiguranje
kontinuiteta financiranja iz javnih izvora za provedbu razvojnih aktivnosti i aktivnosti
kontinuiranog jacanja institucionalnih i izvaninstitucionalnih kapaciteta civilnog drustva
osnovni je preduvjet postojanja snaznog, neovisnog i raznolikog civilnog drustva.

Ostvarivanje Posebnog cilja 1. predvida se realizacijom Cetiri mjera koje doprinose jacanju
institucionalnih i izvaninstitucionalnih kapaciteta civilnog drustva. Prva od Cetiri definirane
mjere usmjerena je na jacanje znanja i vjestina za razvoj civilnog drustva te na provedbu
edukacija i aktivnosti sustavnog informiranja OCD-ova i javnosti. Mjerom usmjerenom na
jacanje demokratske politicke kulture poseban ¢e se naglasak staviti na podizanje drustvene
osvijestenosti o vaznosti civilnog drustva. Kreirana je takoder mjera koja se odnosi na
dijeljenje znanja, jacanje suradnje i medusektorskog dijaloga i koordinacije. Posljednja
mjera za ostvarivanje Posebnog cilja 1. odnosi se na osiguranje potrebnih uvjeta rada za
kvalitetno djelovanje OCD-ova.

7.1.1 Mjere i aktivnosti Posebnog cilja 1.

PC 1. Jacanje institucionalnih i izvaninstitucionalnih kapaciteta civilnog drustva te jacanje

civilnih inicijativa

Naziv mjere Popis aktivnosti Nositelji
1.1.1. Sustavno informiranje OCD-ova,
JLS-ova i javnosti o odredbama

strateskog i zakonodavnog okvira

razvoja civilnog drustva e Savjetzarazvoj
1.1.2. Izrada vodica kroz proracun KZZ civilnog drustva KZZ
1.1.3. Unaprjedenje digitalnih vjestina e  Zupanijski upravni
1.1. Jacanje znanja i OCD-ova kroz edukacije odjeli koji dodjeljuju
vjestina za razvoj 1.1.4. Sustavno osnazivanje OCD-ova za potpore udrugama
civilnog drustva upravljanje EU i nacionalnim e Upravni odjel za
projektima i programima financije i proracun
1.1.5. Jacanje kapaciteta OCD-ova za KzZ

participativno odlucivanje i
sudjelovanje u procesima
savjetovanja sa zainteresiranom
javnoscu

1.2.1. Unaprjedenje vidljivosti i
podizanje svijesti javnosti o
vaznosti civilnog drustva kroz

e Upravni odjel za
zdravstvo, socijalnu
politiku, branitelje,

1.2.Jacanje javne kampanje civilno drudtvo i
demokratske 1.2.2. Izrada godi$njeg izvjesca o razvoju mlade KZ7
politicke kulture u civilnog drustva na podrucju KZZ e Saviet mladih
KZZ, posebice medu | 1.2.3. Jacanje kapaciteta savjeta mladih K 1€ ko- K
mladima JLP(R)S-ova kroz aktivnu potporu rapinsko-zagorske

zupanije KZZ
e Savjetzarazvoj
civilnog drustva KZZ

njihovom radu
1.2.4. Potpora provodenju aktivnosti
promocije vaznosti uloge civilnog
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drustva u odgojno-obrazovnim
institucijama
1.2.5. Informiranje i poticanje javnosti
na aktivno ukljucivanje u rad OCD-
ova na lokalnoj i Zupanijskoj razini
Upravni odjel za
1.3.1. Podrska medusobnom umrezavanju Zg[ia::\;litvolsrsa?mci]tjeall'gu
1.3.Dijeljenje znanja i suradnji OCD-ova Pivilno drestvo |
RN I 1.3.2. Poticanje osmisljavanja i primjene %
jacanje suradnje i ) ] jaiprimj mlade KZZ
medusektorsko inovativnih i odrzivih modela Ubravni odiel za
dijaloga i ® suradnje OCD-ova, JLP(R)S te ot[))razovan'Je kulturu
jalosal odgojno-obrazovnih ustanova u “ ovanie, ’
koordinacije L3 - e sport i tehnicku
rjesavanju izazova na lokalnoj i kulturu K27
Zupanijskoj razini . .
Savjet za razvoj
civilnog drustva KZZ
1.4.1. Pracenje dodjele prostora za rad S‘?V.Jet Za razvo)
. oy civilnog drustva
1.4.0siguranje OCD-ovima u vlasnistvu JLP(R)S Jupanijski upravni
. .potrebnih uvjeta 1.4.2. Poticanje i promicanje odjeli koji dodjeljuju
rada za kvalitetno fundraisinga otpore udrugama
dielovanie OCD-ova 1.4.3. Osiguranje stabilnog i odrzivog B pore di lg
) J sustava financiranja OCD-ova iz pravini odjet za,
javnih izvora financije i proracun
KZZ

7.2 Posebni cilj 2. - Aktivno, fleksibilno i ukljucivo civilno drustvo kao pokretac
drustvenog razvoja

U narednom razdoblju naglasak e se staviti na promicanje i poticanje aktivnog gradanstva
kao dugorocno odrzivog ¢imbenika u cjelokupnom drustvenom razvoju Krapinsko-zagorske
Zupanije. Uloga aktivnih gradana posebno je vazna u kontekstu promisljanja potreba ranjivih
i marginaliziranih drustvenih skupina te osmisljavanju dugorocno odrzivih modela razvoja
drustvenih usluga, izgradnji i ostvarivanju potencijala lokalnih zajednica, promicanju
ljudskih prava, demokracije te osmisljavanju inovativnih drustvenih usluga. Sudjelovanje
OCD-ova u dijalogu i kreiranju politika kljucno je za donosenje strucnosti s terena i
osmisljavanje politika koje zadovoljavaju potrebe cjelokupnog stanovnistva.

Ostvarivanje Posebnog cilja 2. predvida se provedbom i realizacijom tri mjera. Mjere se
odnose na doprinos osnivanju zaklade za suradnju, sufinanciranje, predfinanciranje i
medufinanciranje projekata koje provode OCD-ovi, poticanju razvoja socijalnih inovacija te
razvoju i provedbi programa za ranjive drustvene skupine.

7.2.1 Mjere i aktivnosti Posebnog cilja 2.

PC 2. Aktivno, fleksibilno i ukljucivo civilno drustvo kao pokretac drustvenog razvoja

Naziv mjere

Popis aktivnosti

Nositelji

2.1.Poticanje osnivanja
zaklade za
suradnju,
sufinanciranje,

2.1.1. Provodenje analize dionika i
potencijalnih osnivaca zaklade

2.1.2. Provodenje analize potreba za
zakladom na terenu (analiza programa i

Upravni odjel za
zdravstvo, socijalnu
politiku, branitelje,
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predfinanciranje i
medufinanciranje
projekata koje
provode OCD-ovi

projekata OCD-a i potrebnih financijskih
sredstava)
2.1.3. Definiranje djelokruga rada zaklade

civilno drustvo i
mlade KZZ

Savjet za razvoj
civilnog drustva KZZ

2.2.Poticanje razvoja

socijalnih inovacija

2.2.1. Poticanje razvoja socijalnog
poduzetnistva i OCD-a koje krecu u
osnivanje svih oblika socijalnih poduzeca
2.2.2. Poticati javno predstavljanje
kvalitetnih projekata i informiranje
javnosti o projektima koji rade promjene u
zajednici

2.2.3. Mapiranje socijalnih usluga na
podrucju KZZ

2.2.4. Poticanje drustveno odgovornog

Upravni odjel za
zdravstvo, socijalnu
politiku, branitelje,
civilno drustvo i
mlade KZZ

Savjet za razvoj
civilnog drustva KZZ
Poduzetnicki centar
Krapinsko-zagorske
Zupanije d.o.o.
Zagorska razvojna

l :
poslovanja agencija

e Upravni odjel za
zdravstvo, socijalnu
politiku, branitelje,
civilno drustvo i
mlade KZZ;

e Savjet mladih
Krapinsko-zagorske
Zupanije KZZ

e Savjet za razvoj
civilnog drustva KZZ

2.3.1. Izrada i provedba Regionalnog
programa za mlade

2.3.2. Potpora razvoju programa koji
odgovaraju na potrebe specifi¢nih usluga
ranjivih drustvenih skupina stanovnistva

2.3.Razvoj programa za
ranjive drustvene
skupine

7.3 Posebni cilj 3. - JaCanje partnerstva na svim razinama u svrhu kvalitetnog
upravljanja, bolje inovativnosti, razmjene znanja te daljnjeg razvoja i
promicanja volonterstva

Krapinsko-zagorska zupanija ¢e u narednom razdoblju poticati razvoj odrzivih partnerstava
izmedu OCD-ova, javnih tijela i ostalih dionika u razvoju civilnog drustva na svim razinama.
S obzirom na ogranicenost financijskih i l[judskih kapaciteta OCD-ova, naglasena je vaznost
partnerstva u poticanju buduéeg razvoja civilnog drustva te je navedeno takoder prepoznato
u procesu izrade Strategije na provedenim participativnim aktivnostima. U tom se kontekstu
kao jedan od prioriteta istiCce unaprjedenje mogucnosti razmjene znanja i dobrih praksi
izmedu razli¢itih dionika, sto ¢e posljedicno doprinijeti jacanju upravljackih kapaciteta
OCD-ova te drustveno-gospodarskom razvoju Krapinsko-zagorske Zupanije. Nadalje,
Posebnim ciljem 3. doprinijet ¢e se takoder poticanju novih praksi javno-civilnog partnerstva
usmjerenih na odgovaranje na drustvene razvojne izazove.

Izradom Strategije razvoja civilnog drutva KZZ za razdoblje 2016.-2020. postavljen je okvir
potpore i poticanja volontiranja kao vaznog elementa u razvoju socijalnog i demokratskog
drustva te odgoja djece i mladih za aktivnu gradansku ulogu. U analitickom dijelu Strategije
utvrdena je velika vaznost volontiranja u kontekstu razvoja civilnog drustva na prostornom
obuhvatu Krapinsko-zagorske zupanije te su istaknuti najvazniji razvojni projekti i inicijative
u proteklom razdoblju. Provedbom i realizacijom mjera u sklopu Posebnog cilja 3. nastavit
Ce se razvijati prakse i poticati aktivnosti usmjerene na daljnji razvoj volonterstva.
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7.3.1 Mjere i aktivnosti Posebnog cilja 3.

PC 3. Jacanje partnerstva na svim razinama u svrhu kvalitetnog upravljanja, bolje

inovativnosti, razmjene znanja te daljnjeg razvoja i promicanja volonterstva

Naziv mjere

3.1.Poticanje daljnjeg
razvoja
volonterstva

Popis aktivnosti
3.1.1. Jacanje kapaciteta organizatora
volontiranja - edukacija za provedbu
volonterskih programa koordinatora
volontera
3.1.2. Razvoj volonterskih programa i
aktivnosti u odgojno-obrazovnim
ustanovama, organizacijama/ustanovama
koje pruzaju socijalne usluge i OCD-ovima
3.1.3. Poticanje vidljivosti potvrda o
kompetencijama stecenih volontiranjem
3.1.4. Promocija volonterstva u KZZ kroz
obiljeZzavanje relevantnih datuma

Nositelji

Upravni odjel za
zdravstvo, socijalnu
politiku, branitelje,
civilno drustvo i
mlade KZZ

Upravni odjel za
obrazovanje, kulturu,
Sport i tehnicku
kulturu KZZ

Savjet za razvoj
civilnog drustva KZZ

3.2.Poticanje razvoja
odrzivih modela
partnerstva

3.2.1. Poticanje partnerstva i suradnje
medu OCD-ima

3.2.2. Poticanje medusektorske suradnje
za provedbu kvalitetnijih projekata izmedu
gospodarskog, civilnog i javnog sektora
3.2.3. Jacanje sinergijskog djelovanja JLS-
ova i OCD-ova

Upravni odjel za
zdravstvo, socijalnu
politiku, branitelje,
civilno drustvo i
mlade KZZ

Upravni odjel za
gospodarstvo,
poljoprivredu,
turizam, promet i
kom. infrastrukturu
Savjet za razvoj
civilnog drustva KZZ
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8. PROVEDBA | PRACENJE STRATEGIJE

Strategija razvoja civilnog drustva Krapinsko-zagorske zupanije za razdoblje do 2027. godine
je srednjorocni akt strateskog planiranja od znacaja za jedincu podrucne (regionalne)
samouprave te je uskladen s hijerarhijski visim aktima strateskog planiranja na nacionalnoj
i zupanijskoj razini. Hijerarhijski najvisi akt strateskog planiranja na Zupanijskoj razini je
Plan razvoja Krapinsko-zagorske Zupanije za razdoblje 2021.-2027. godine, kojemu je
Strategija razvoja civilnog drustva Krapinsko-zagorske Zupanije podredena.

Sukladno Clanku 4. Pravilnika o rokovima i postupcima pracenja i izvje$tavanja o provedbi
akata strateskog planiranja od nacionalnog znacaja i od znacaja za jedinice lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave (NN 06/19), pracenje i izvjestavanje o provedbi akata
strateskog planiranja od znacaja za jedinicu podrucne (regionalne) samouprave dio je
procesa strateskog planiranja. Pracenje provedbe odnosi se na prikupljanje, analizu i
usporedbu pokazatelja kojima se sustavno prati uspjesnost provedbe ciljeva i mjera akata
strateskog planiranja. lzvjestavanje o provedbi je proces pruzanja pravovremenih i
relevantnih informacija kljucnim nositeljima strateskog planiranja na razini podrucne
(regionalne) samouprave te siroj javnosti o statusu provedbe akata strateskog planiranja.

Za pracenje provedbe Strategije razvoja civilnog drustva Krapinsko-zagorske Zupanije
nadleZna je Zagorska razvojna agencija kao regionalni koordinator za podrucje Krapinsko-
zagorske Zupanije, koja ¢e na godisnjoj razini izvjestavati nadlezni Zupanijski upravni odjel
o provedbi Strategije i Savjet za razvoj civilnog drustva Krapinsko-zagorske zupanije.
Nositelj izrade ¢e godisnje izvjesce o provedbi Strategije podnositi predstavnickom tijelu -
Zupanijskoj skupstini Krapinsko-zagorske Zupanije.

Pracenje provedbe Strategije temeljit ¢e se na praéenju unaprijed definiranih pokazatelja
rezultata. Pokazatelji rezultata su kvantitativni i kvalitativni mjerljivi podaci koji omogucuju
pracenje, izvjestavanje i vrednovanje uspjesnosti u postizanju definiranih posebnih ciljeva
i mjera razvoja.

Ciljana vrijednost

Pokazatelj rezultata

Naziv mjere Pocetna vrijednost

(2027.)
1.1. Jacanje znanja i Broj provedenih edukacija 1 2
vjestina za razvoj
civilnog drustva i - Broj sudionika na provedenim 20 40
provedbu edukacija edukacijama
v Broj dodijeljenih javnih potpora
ziézrﬁélfrca?tr;f(ee politicke za OCD-ove koji rade s mladima 10 =
kulture u KZZ, posebice Broj pristiglih prijedloga za
medu mladima part1c1|_3at1vr_1] proracun za 20 25
mlade i dodijeljenih potpora
1.3. Dijeljenje znanja, Broj provedenih informativnih
jacanje suradnje i aktivnosti o mogucénostima 3 5
medusektorskog dijaloga | suradnje i modelima
i koordinacije umrezavanja OCD-ova
1.4. Osiguranje
potrebnih uvjeta rada za | Broj OCD-ova kojima je 132 135
kvalitetno djelovanje dodijeljen prostor za rad
OCD-ova
2.1. Poticanje osnivanja
:Szf:fciz;;iadmu’ Broj provedenih aktivnosti 1 2
. ne, vezanih za osnivanje zaklade
predfinanciranje i
medufinanciranje
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projekata koje provode
OCD-ovi

Broj organiziranih aktivnosti u

svrhu promocije projekata 1 2
2.2. Poticanje razvoja socijalnih inovacija
socijalnih inovacija Broj organiziranih aktivnosti u
svrhu poticanja drustveno 1 2
odgovornog poslovanja
Izraden Regionalni program za NE DA
2.3. Razvoj programa za | mlade
ranjive drustvene Broj OCD-ova koji su primili
skupine potporu za rad s ranjivim 10 15
skupinama stanovnistva
3.1. Poticanje daljnjeg Broj organiziranih volontera 2.054 2.200
razvoja volonterstva Broj organiziranih volonterskih 96.231 100.000
sati ) )
Broj ostvarenih projektnih 130 140
3.2. Poticanje razvoja partnerstva na javnim pozivima
odrzivih modela Broj ostvarenih projektnih
partnerstva partnerstva izmedu KZZ i OCD- 5 8

ova
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9. POPIS TABLICNIH | GRAFICKIH PRIKAZA

POPIS TABLICNIH PRIKAZA

Tablica 1. Popis provedenih fokus grupa za potrebe izrade Strategije razvoja civilnog
drustva KzZ 3
Tablica 2. Specificni ciljevi, oCekivani rezultati i pokazatelji uspjesnosti Prioriteta 1.
Tematskog programa za organizacije civilnog drustva 2021.-2027. Global Europe 10
Tablica 3. Specificni ciljevi, oCekivani rezultati i pokazatelji uspjesnosti Prioriteta 2.
Tematskog programa za organizacije civilnog drustva 2021.-2027. Global Europe 10
Tablica 4. Mjere Posebnog cilja 4. Plana razvoja Krapinsko-zagorske zupanije za razdoblje
2021.-2027. 12
Tablica 5. Mjere strateskih ciljeva Strategije razvoja ljudskih potencijala Krapinsko-
zagorske Zupanije za razdoblje od 2021. do 2027. godine koje doprinose razvoju civilnog
drustva 13

Tablica 6. Realizirana sredstva za financiranje udruga iz proracuna Krapinsko-zagorske

Zupanije u razdoblju od 2018. do 2021. godine 16
Tablica 7. Odgovori predstavnika OCD-ova koji su sudjelovali u anketnom upitniku o

prostoru u kojem djeluju njihovi OCD-ovi 21
Tablica 8. Podaci o isplati placa i drugih prava iz radnog odnosa 22

Tablica 9. Rezultati ispitivanja misljenja OCD-ova o stavovima i transparentnosti rada

OCD-a 24
Tablica 10. Ucestalost koristenja komunikacijskih kanala 24
Tablica 11. Procjena odnosa OCD-a s medijima 25

Tablica 12. UCestalost prijave projektnih prijedloga OCD-a na natjecaje i javne pozive (O -

nikad, 1 - jedno u nekoliko godina, 2 - redovito svake godine) 28

POPIS GRAFICKIH PRIKAZA

Slika 1. Institucionalni okvir za podrsku razvoju civilnog drustva u Republici Hrvatskoj...... 6
Slika 2. Broj aktivnih udruga u gradovima i opé¢inama Krapinsko-zagorske zupanije ........ 17
Slika 3. Broj udruga na 1.000 stanovnika u gradovima i op¢inama Krapinsko-zagorske

40|01 0 = 18

Slika 4. Odgovori na pitanje "Kakve udruge, s obzirom na podrucje djelovanja ili ciljanu

skupinu na koju je usmjerena, nedostaju u vasoj JLS? .....ovriiiiiiiiiiiiiiiiei e 19
Slika 5. Najcesce potrebe OCD-ova za bolji razvoj organizacije........cceeeeevrviinveennnnnnn. 20
Slika 6. OCD-ovi i koristenje mreznih StraniCa ......cevvveeviriiiiiinieiiieiieieieeeieeanns 23

46



Slika 7. Udio odgovora na procjenu vaznosti i utjecaja OCD-ova na podrucjima jedinica
lokalne samouprave sudionika anketnog iStrazivanja ........cceeeeieieeiiieeieeeineeeeennnnn. 26

Slika 8. Broj projekata koje su OCD-ovi provodili u trenutku provodenja anketnog upitnika

........................................................................................................... 27
Slika 9. GodiSnji Prinodi OCD-0Va ...c.ueiutiireieiiteieeit e eit e et eereeeeaseeneanaeanaanann 29
Slika 10. Broj partnerstva OCD-ova u trenutku provodenja anketnog istrazivanja........... 32
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