REPUBLIKA HRVATSKA
KRAPINSKO-ZAGORSKA ZUPANIJA
ZUPAN
KLASA: 550-01/21-01/66
URBROJ: 2140/01-02-21-4
Krapina, 5. studeni 2021.

PREDMET: Jednostavna nabava usluge vodenja savjetovalita i SOS telefona za Zrtve nasilja
u obitelji u okviru Projekta ,Novi pocetak®, referentne oznake:
UP.02.2.2.11.0005

- Poziv za dostavu ponude, upucuje se

Postovani,
pozivamo Vas na dostavu ponude prema uvjetima iz ovog Poziva i sukladno Projektnom
zadatku i Tro$kovniku u prilogu.

1. Podaci o naruditelju:

Krapinsko-zagorska Zupanija, 49000 Krapina, Magistratska 1
Telefonski broj: 049/329-111

Broj telefaksa: 049/329-255

Internet adresa: www.kzz.hr

OIB: 20042466298

2. Podaci o osobama zaduZenim za komunikaciju s ponuditeljima:
- Ljiljana Horvat, savjetnica za javnu nabavu u UO za javnu nabavu i EU fondove
- telefon: 049/329-205
- e-mail: ljiljana.horvat@kzz.hr

3. Opis predmeta nabave i tehnicke specifikacije:

Predmet nabave su usluge vodenja savjetovalista i SOS telefona za Zrtve nasilja u obitelji
okviru Projekta ,,Novi poéetak®, referentne oznake UP.02.2.2.11.0005.
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Usluga obuhvaca:

Rad sa Zrtvama nasilja kroz savjetovanje, informiranje i podrsku uZivo u savjetovalistu,
putem SOS telefona, elektronske poste i Facebook stranice

Pravno savjetovanje za Zrtve nasilja (brakorazvodni postupci, imovinsko-pravna
pitanja, pitanja skrbnistva nad djecom...)

Grupni rad sa Zrtvama nasilja u obitelji (psihoedukativne radionice, grupe podrike i sl.)
Analiticke aktivnosti - analiza dostupnih podataka o pojavnim oblicima i ucestalosti
obiteljskog nasilja na podru¢ju Krapinsko-zagorske Zupanije, zadovoljstvo Zrtava
postupanjem institucije uz preporuke za unaprjedenje sustava — godiSnje izvje$ée u
elektronskom obliku dostavlja se do 31. oZujka za prethodnu kalendarsku godinu
Izrada edukativnih materijala: letci - format A4, obostrano, trostruki prijelom, u boji u
1600 primjeraka

- namijenjen Zrtvama nasilja u obitelji i opéoj populaciji sadrzi informacije o: nasilju,
Stetnosti 1 posljedicama, kome ga prijaviti, gdje potraZiti pomo¢ — kontakti pruzatelja
podrSke 1 zaStite uz informaciju kakvu pomo¢ mogu dobiti, odgovornosti svakog
pojedinca i institucije za prijavljivanje — nulta tolerancija na nasilje, za$to Zrtve same ne
prijavljuju, savjeti za komunikaciju sa zrtvom i pruZanje podrske (poruke osnaZivanja i
inspirativne poruke)

Organizaciju barem 5 javnih tribina, akcija, webinara ili okruglih stolova u svrhu
informiranja javnosti o problemu nasilja nad Zenama i nasilja opéenito

Sudjelovanje na sastancima Povjerenstva za ravnopravnost spolova KZZ, Zupanijskog
tima za spre¢avanje i borbu protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji

ObiljeZavanje Nacionalnog i Medunarodnog dana borbe protiv nasilja nad Zenama,
Medunarodnog dana Zena i kampanje 16 dana aktivizma

Monitoring provedbe Protokola o postupanju u slu¢aju nasilja u obitelji

Medijsku promociju savjetovalista i SOS telefona kroz barem 5 radijskib/ili
televizijskih emisija i placenih 5 oglasa i podjelu promotivnog materijala

StatistiCko pracenje usluge pruZanja savjetovanja i pravne podrike,

Redovitu superviziju i interviziju za stjecanje novih znanja i vjestina i jacanje kapaciteta
zarad na SOS telefonu - barem 2 puta godisnje svaku,

Vodenje administracije, polugodisnje i zavr$no izvjestavanje

Koordinaciju tima volontera, regrutiranje i edukaciju novih volontera/ki

Usluge se pruzaju sukladno opisu iz Projektnog zadatka — Usluge vodenja savietovaliita,

pruzanje savjeta na SOS telefonu i u savjetovali$tu, Projekt ..Novi poéetak*, UP.

02.2.2.11.0005, koji se nalazi u Prilogu 1 ovog Poziva na dostavu ponude.

4. Procijenjena vrijednost nabave (bez PDV-a): 144.000,00 kuna.

5. Mjesto i rok izvrSenja predmeta nabave:
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Mjesto pruzanja usluge savjetovanja i vodenja SOS telefona je u prostorijama koje je duzan
osigurati ponuditelj i to na podru¢ju grada Zaboka, dok je ostale aktivnosti i usluge ponuditel]
duzan pruzati na podru¢ju Krapinsko-zagorske Zupanije.

Pocetak roka pruZanja usluge racuna se od 1. prosinca 2021. godine, te ¢e se usluga pruzati
kontinuirano narednih 12 mjeseci, odnosno do 30. studenog 2022. godine.

6. Kriterij za odabir gospodarskog subjekta (uvjet sposobnosti)
6.1. Sposobnost za obavljanje profesionalne djelatnosti

Ponuditelj mora dokazati svoj upis u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajuéi registar
drzave sjediSta ponuditelja. Sposobnost za obavljanje profesionalne djelatnosti ponuditelj
dokazuje izvatkom iz sudskog, obrtnog, strukovnog ili drugog odgovarajuéeg registra koji se
vodi u drZavi ¢lanici poslovnog nastana.

[zvod ne smije biti stariji od tri mjeseca racunajuci od dana objave ovog Poziva na dostavu
ponude na internetskim stranicama Narugéitelja, te se mozZe dostaviti u neovjerenoj preslici.
Neovjerenom preslikom smatra se i neovjereni ispis elektronicke isprave.

6.1.2 Tehnic¢ka i stru¢na sposobnost
6.1.2.1. Ponuditelj mora dokazati da ¢e imati na raspolaganju struéne osobe kako slijedi:

- najmanje jednu osobu sveugili$nog prvostupnika struke ili struénog prvostupnika struke ili
magistra struke ili stru¢nog specijalistu iz podru¢ja drustvenih znanosti, polja socijalnih
djelatnosti ili psihologije te, odnosno osobu koja je po prijasnjim propisima stekla visu ili
visoku stru¢nu spremu iz podru¢ja drustvenih znanosti polja socijalnih djelatnosti ili psihologije

te

- najmanje jednu osobu magistra struke ili struénog specijalistu iz podruéja drustvenih znanosti,
polja prava, odnosno osobu koja je po prijasnjim propisima stekla visoku struénu spremu iz
podru¢ja drustvenih znanosti polja prava.

Jedna od ove dvije navedene struéne osobe mora imati zavrsenu edukaciju u podru¢ju pruzanja
podrske Zrtvama nasilja §to se dokazuje Potvrdom ili drugim prikladnim dokumentom o
zavr$enoj edukaciji u podru¢ju pruzanja podrske Zrtvama nasilja.

ObrazloZenje postavljenog uvjeta tehnicke i strune sposobnosti:

Propisani uvjeti stru¢ne sposobnosti osiguravaju da ponuditelj ima potrebne ljudske resurse za
izvrSenje ugovora o jednostavnoj nabavi na odgovarajuéoj razini kvalitete, a propisani kriteriji
predstavljaju minimalnu razinu sposobnosti koja osigurava da ée ponuditelj biti sposoban
izvrsiti ugovor o jednostavnoj nabavi. Minimalne razine stru¢ne sposobnosti koje se zahtijevaju
vezane su uz predmet nabave i razmjerne su predmetu nabave te u skladu sa njegovom
prirodom, vaznosti i namjenom.
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Kao dokaz ponuditelj dostavlja Izjavu da raspolaze traZzenim stru¢nim osobama (Prilog 2), te
Potvrdu ili drugi prikladni dokument ¢ime dokazuje da jedna od dvije struéne osobe ima
zavrSenu edukaciju o pruzanju podrske zrtvama nasilja.

7. Oblik, nafin izrade, sadrzaj i na¢in dostave ponude

7.1. Oblik i nacin izrade ponude

I.

w

Ponuda treba biti dostavljena elektroni¢kom postom ili u pisanom (papirnatom)
obliku uvezena u cjelinu jamstvenikom s peéatom na poledini, na nadin da se
onemoguci naknadno vadenje ili umetanje listova ili dijelova ponude,

Ponuda se pise neizbrisivom tintom,

Ispravci u ponudi moraju biti izradeni na nacin da su vidljivi ili dokazivi. Ispravci
moraju uz navod datuma biti potvrdeni pravovaljanim potpisom ovlastene osobe
gospodarskog subjekta i pe¢atom,

Ponuda se predaje u izvorniku, potpisana i ovjerena od ponuditelja.

Ako se ponuda dostavlja elektroni¢kom poStom ista se dostavlja kao skenirani
izvornik ponude.

7.2. Sadrzaj ponude

I

Popunjeni Ponudbeni list

Popunjeni Troskovnik (Prilog 3)

Izvadak iz sudskog, obrtnog, strukovnog ili drugog odgovarajuéeg registra.

Izjava ponuditelja o raspolaganju trazenim struénim osobama (Prilog 2.)

Potvrda ili drugi prikladni dokument o zavrienoj edukaciji o pruzanju podrke
Zrtvama nasilja.

7.3. Nadin dostavljanja ponude

Ponuda moze biti dostavljena i elektronickom poStom.

Ako se ponuda dostavlja u pisanom (papirnatom) obliku, putem poste ili osobno, ista se
zaprima u pisarnici Krapinsko-zagorske Zupanije, soba 1, na adresi Krapina,
Magistratska 1 (prizemlje). Ponuda se dostavlja u zatvorenoj omotnici na kojoj je
naznacen naziv i adresa ponuditelja te adresa i oznaka sljedeéeg sadrZaja:

KRAPINSKO-ZAGORSKA ZUPANIJA
Upravni odjel za javnu nabavu i EU fondove
Magistratska 1, 49000 Krapina

PONUDA ZA USLUGU VODENJA SAVJETOVALISTA I SOS TELEFONA ZA
ZRTVE NASILJA U OBITELJI U OKVIRU PROJEKTA ,, NOVI POCETAK*

Evidencijski broj nabave: JEN/58/2021
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Ako se ponuda dostavlja elektroni¢kim putem (skenirani izvornik ponude), istu je
potrebno dostaviti na adresu elektroni¢ke poste: ljiljana.horvatw kzz.hr

Ponuditelj samostalno odreduje nadin dostave ponude i sam snosi rizik eventualnog
gubitka odnosno nepravovremene dostave ponude.

Ponuditelj moze do isteka roka za dostavu ponuda dostaviti izmjenu i/ili dopunu ponude,
koje se dostavljaju na isti nac¢in kao i osnovna ponuda s obveznom naznakom da se radi
o izmjeni i/ili dopuni ponude.

Ponuditelj moze do isteka roka za dostavu ponude pisanom izjavom odustati od svoje
dostavljene ponude. Pisana izjava se dostavlja na isti nac¢in kao i ponuda s obveznom
naznakom da se radi o odustajanju od ponude, te se ista neotvorena vraéa ponuditelju.
Ponuda se ne moZe mijenjati ili povuéi nakon isteka roka za dostavu ponuda.

Ponuda pristigla nakon isteka roka za dostavu ponuda ne otvara se i obiljeZzava se kao
zakaSnjela pristigla ponuda. Zakasnjela ponuda se neotvorena vraéa posiljatelju bez
odgode.

7.4. Datum, vrijeme i mjesto dostave ponuda i otvaranja ponuda

Datum i vrijeme dostave ponuda: do 15. studeni 2021. godine do 09:00 sati.
Mjesto dostave ponuda: Krapinsko-zagorska Zupanija, Krapina, Magistratska 1, soba 1,
urudZbeni zapisnik ili adresa elektroni¢ke poste: ljiljana.horvat@kzz. hr

Otvaranje ponuda nije javno.

Ponuda se moze poslati i preporu¢eno postom, medutim tada sam ponuditelj snosi rizik
da ponuda ne stigne do vremena naznacenog za dostavu ponude.

Otvaranje ponuda ¢e se odrzati: 15. studeni 2021. godine u 09:00 sati, u zgradi
Krapinsko-zagorske Zupanije, Krapina, Magistratska 1.

. Nadin odredivanja cijene ponude i upute za popunjavanje tro§kovnika

Jedini¢ne cijene stavki i cijena ponude su nepromjenjive tijekom trajanja ugovora.
Ponuditelji su duzni ponuditi, tj. upisati jedini¢nu cijenu i ukupnu cijenu (zaokruzeno
na dvije decimale) za svaku stavku tro$kovnika, na nacin kako je to odredeno u
troSkovniku te cijenu ponude bez PDV-a, PDV i cijenu ponude s PDV-om na naéin kako
je to odredeno u ponudbenom listu. U cijenu ponude bez PDV-a potrebno je uratunati
sve troSkove i popuste.

Ako ponuditelj nije u sustavu PDV-a ili je predmet nabave osloboden PDV-a, u
ponudbenom listu, na mjesto predvideno za upis cijene ponude s PDV-om, upisuje se
isti iznos kao $to je upisan na mjestu predvidenom za upis cijene ponude bez PDV-a, a
mjesto predvideno za upis iznosa PDV-a ostavlja se prazno.

Ponuditelji ne smiju oznagiti tajnim podatke o jedini¢nim cijenama, iznosima pojedine
stavke niti o cijeni ponude.
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Upute za popunjavanje troSkovnika:

— Ponuditelj u TroSkovnik obavezno unosi jedini¢ne cijene koje se izrazavaju u
HRK (Hrvatske kune) 1 koje pomnozene s koli¢inom stavke daju ukupnu cijenu
za svaku od stavki Troskovnika,

—  Zbroj svih ukupnih cijena stavki Troskovnika ¢ini cijenu ponude,

— Ponuditelj je duZan ispuniti TroSkovnik u cijelosti, odnosno sve stavke
Troskovnika,

— Ukoliko ponuditelj ne ispuni Troskovnik u skladu sa zahtjevima iz ovog Poziva
na dostavu ponude ili promijeni tekst ili koli¢ine navedene u Tro$kovniku,
smatrat ¢e se da je takav troSkovnik nepotpun i nevazeéi te ¢e ponuda biti
odbijena.

Cijena ponude pise se brojkama.

9. Valuta u kojoj cijena treba biti izrazena
Cijena ponude izraZava se u kunama.

10. Rok, nacin i uvjeti plac¢anja

Placanje za pruZene usluge Narucitelj ¢e obavljati na IBAN pruZatelja usluge temeljem
izdanog e-Racuna.
e-Racun za obavljenu uslugu dostavlja se kroz svako tromjeseéje za uslugu izvr§enu u
prethodnom razdoblju.
Uz e-Racun pruzatelj usluge duzan je dostaviti IzvjeSce iz kojeg mora biti razvidan
podatak o pruZenim odnosno realiziranim uslugama za razdoblje za koji se potraZuju
sredstva (dalje u tekstu Izvjesce).
Rok pla¢anja iznosi 30 dana od zaprimanja valjanog e-Ratuna i prihvaéanja Izvjes¢a
od strane Narucitelja.
Predujam je iskljucen, kao i traZenje sredstva osiguranja placanja.
Odabrani ponuditelj je obavezan nakon 01.07.2019. godine izdavati, a naruditelj
zaprimati i obradivati te izvrsiti placanje i elektroni¢kih raGuna i prateéih isprava izdanih
sukladno europskoj normi u zakonski propisanom, strukturiranom formatu, a sve
sukladno Zakonu o elektroni¢kom izdavanju ra¢una u javnoj nabavi (,,Narodne novine*
broj 94/18).
Narucitelj je osigurao moguénost zaprimanja e-raéuna.

E-racun se naslovljuje na Naruditelja: Krapinsko-zagorsku Zupaniju, Magistratska 1,
Krapina s obveznim navodenjem naziva, datuma zakljuCenja i oznake ugovora koji ¢e
biti zaklju€en te naziva i $ifre projekta.

Narucitelj ima pravo prigovora na ispostavljeni racun ukoliko utvrdi nepravilnosti te
pozvati ponuditelja da uo¢ene nepravilnosti otkloni i objasni. U tom slugaju rok pla¢anja
pocinje te¢i od dana kada je narulitelj zaprimio pisano objasnjenje s otklonjenim
uocenim nepravilnostima.
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11. Rok valjanosti ponude

Rok valjanosti ponude je 60 dana od zadnjeg dana roka za dostavu ponuda. Ponuditelji
mogu odrediti i dulji rok vaZenja ponude.

12. Kriterij za odabir ponude
Kriterij odabira najpovoljnije ponude je najniZa cijena.
U sluCaju da su dvije ili viSe ponuda jednako rangirane prema zadanom kriteriju,
narucitelj ¢e odabrati ponudu koja je zaprimljena ranije.

13. Jezik na kojem se sastavlja ponuda
Ponuda se podnosi na hrvatskom jeziku i latiniénom pismu.

14. Rok za donoSenje Obavijesti o odabiru ili ponistenju
Rok za donoSenje obavijesti o odabiru najpovoljnije ponude iznosi 30 dana od isteka
roka za dostavu ponuda.

Rok za donoSenje obavijest o ponistenju postupka jednostavne nabave iznosi 30 dana
od isteka roka za dostavu ponuda.

- ZUPAN
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DOSTAVITI:

1. Internet stranica Krapinsko-zagorske Zupanije, za objavu
2. Pismohrana
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PONUDBENI LIST

1. NARUCITELJ: Krapinsko-zagorska Zupanije, 49000 Krapina, Magistratska 1
OIB: 20042466298
Telefonski broj: 049/329-111
Broj telefaksa: 049/329-255
Adresa elektronicke poste: ljiljana.horvat@kzz.hr
Internet adresa: www.kzz.hr

2. OSNOVNI PODACI O PONUDITELJU

Naziv tvrtke

Sjediste (mjesto i adresa)

Matiéni broj tvrtke

OIB

Osoba odgovorna za potpisivanje ugovora o nabavi jednostavne vrijednosti

Osoba ovlastena za kontakt s Naruditeljem

Broj telefona

Broj faksa

Adresa e-poste

3. PREDMET NABAVE

Usluga vodenja savjetovalista i SOS telefona za Zrtve nasilja u obitelji u okviru Projekta
,»Novi poéetak®, referentne oznake: UP. 02.2.2.11.0005

4. PONUDA
Proucili smo poziv na dostavu ponude, te sve dokumente i podatke koje nam je Narucitelj

stavio na raspolaganje, detaljno smo se upoznali sa svim uvjetima, odnosno odredbama
poziva na dostavu ponude, koje prihvacamo te nudimo slijedecu cijenu za predmet nabave

¢ Cijena ponude bez PDV-a : kn
-
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e Poreza na dodanu vrijednost: kn

e Sveukupna cijena ponude sa PDV-om kn

S. ROK VALJANOSTI PONUDE

Rok valjanosti ponude je dana od zadnjeg dana roka za dostavu ponude.

6. ROK I NACIN PLACANJA

e-RaCun za obavljenu uslugu dostavlja se kroz svako tromjese¢je za uslugu izvrSenu u
prethodnom razdoblju, te [zvjesce.

Rok placanja iznosi 30 dana od zaprimanja valjanog e-Racuna i prihvaéanja Izvjeséa od
strane Narucitelja.

Pla¢anje ¢e se vrsiti na IBAN ponuditelja broj: koji se vodi

kod poslovne banke sa sjedi$tem u

7. KONTAKT OSOBA ZA POJASNJENJE PONUDE:

8. POPIS DOKUMENTACIJE PRILOZENE PONUDI:

9. IME, PREZIME I POTPIS OSOBE OVLASTENE ZA ZASTUPANJE
PONUDITELJA:

M.P.

U , dana godine.
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Prilog 2

1ZJAVA PONUDITELJA O RASPOLAGANJU STRUCNE OSOBE

Ja, . kao ovlaStena osoba gospodarskog

subjekta: ovime izjavljujem da e

prilikom pruZanja usluge vodenja savjetovalista i SOS telefona za Zrtve nasilja u obitelji u

okviru Projekta ,,Novi poletak®, referentne oznake: UP.02.2.2.11.0005

Redni | Ime i prezime Struéna sprema | Mijesto zaposlenja | Dokaz o zavrienoj
broj strucéne osobe i struka edukaciji u
podrugju pruZanja
podrske Zrtvama
nasilja*
1.
7
8] . : 2021.
ZA PONUDITELJA:

(ime i prezime, potpis ovla$tene osobe, pecat)

*NAPOMENA: Uz dostavljenu izjavu gospodarski subjekt (ponuditelj) za jednu od
predlozenih stru¢nih osoba mora dostavitiPotvrdu ili drugi prikladni dokument o
zavrienoj edukaciji o pruzanju podrike Zrtvama nasilja
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TROSKOVNIK

Prilog 3

PREDMET NABAVE: Usluge vodenja savjetovalista i SOS telefona za Zrtve nasilja u obitelji u okviru projekta ,Novi pocetak®, referentne
oznake: UP.02.2.2.11.0005, evidencijski broj nabave: JEN/58/2021

Red.br. Opis predmeta nabave Jedinica Koli¢ina Jediniéna cijena Ukupna cijena (kn)
mjere (kn) bez PDV-a bez PDV-a
1. 2. 3. 4. 5. 6.
L; Usluge vodenja savjetovaliSta i SOS telefona za zrtve | Usluga 12
nasilja u obitelji u okviru Projekta ,Novi podetak®, . .
mjeseci

referentne oznake: UP.02.2.2.11.0005

UKUPNO bez PDV-a

IZNOS PDV-a

UKUPNO s PDV-om

dana 2021. godine

M.P.

Europska unja
“Zajedno do fondova EU"

-

(potpis osobe ovlaStene za zastupanje gospodarskog subjekta)
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