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NAJVAZNIJE UPUTE ZA POSLODAVCE | RADNIKE
VEZANO UZ COVID -19 BOLEST

1. Put prijenosa bolesti i simptomi

Bolest se prenosi tijekom bliskog kontakta, kapljicnim putem
(izravan kontakt s izluéevinama bolesnika) i inhalatorno
(udisanjem aerosola koji nastaje pri medicinskim zahvatima u
zdravstvenim ustanovama).

Nije poznato u kojoj mjeri postoji mogucénost prijenosa zaraze
fekalno-oralnim putem (unos kroz probavni sustav prljavim
rukama, zagadenom hranom ili vodom), spolnim putem ili
putem Kkrvi.

NajceSCe zabiljezeni simptomi su: povisena tjelesna

-----

umor i opca slabost.
2. Bliski kontakt ukljucuje sljedece:

Bliski kontakt se u svrhu zdravstvenog nadzora u
karanteni/samoizolaciji definira kao:

- dijeljenje ku¢anstva s oboljelim od COVID-19

- izravan tjelesni kontakt s oboljelim od COVID-19 (npr.
rukovanje)

- nezastiéen izravni kontakt s infektivhim izlucevinama
oboljelog od COVID-19 (npr. dodirivanje koristenih



maramica golom rukom ili ako se bolesnik iskaslje u
osobu)

- kontakt ,licem u lice” s oboljelim od COVID-19 na
udaljenosti manjoj od 2 metra u trajanju duljem od 15
minuta

- boravak u zatvorenom prostoru (npr. ucionica, soba za
sastanke, cekaonica u zdravstvenoj ustanovi, itd.) s
oboljelim od COVID-19 na udaljenosti manjoj od 2 metra
u trajanju duljem od 15 minuta.

3. Radnici bez simptoma

Osobe koje tijekom razdoblja samoizolacije ne razviju niti
jedan simptom kompatibilan s COVID-19 (npr. povisena
tjelesna temperatura, kasalj, nedostatak zraka/kratki dah,
nagli gubitak mirisa, okusa ili promjena okusa) mogu se vratiti
na svoje radno mjesto bez provedbe testiranja.

Ovo pravilo ne odnosi se na zdravstvene radnike i osoblje
domova u sustavu socijalne skrbi.

4. Sumnja na bolest kod radnika

Ukoliko osoba ima sumnju da je bila u kontaktu s izvorom
koronavirusa te pokazuje znakove bolesti diSnog sustava
(kasalj i/ili teSkoée disanja i/ili grlobolja i/ili povisena
temperatura) o tome mora obavijestiti stru¢njaka zastite na
radu kod poslodavca ili drugu odgovornu osobu poslodavca
radi poduzimanja mjera zastite zdravlja ostalih radnika, nakon
cega ce potraziti lijecnicku pomoc¢ na nacin da telefonski
obavijesti svog lijeCnika obiteljske medicine.



Kod sumnje na bolest radnika uzrokovanu koronavirusom,
strucnjak zastite na radu ili druga odgovorna osoba
poslodavca odmah mora kontaktirati nadleznog
epidemiologa.

5. Postupanje s bliskim kontaktima oboljelih osoba

Za zdrave osobe koje su bliski kontakti oboljeloga od
koronavirusa predvidena je samoizolacija kod kucée uz pasivni
zdravstveni nadzor (svakodnevno mjerenje temperature i
javljanje lije¢niku obiteljske medicine) sukladno vazeéim
uputama Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo.

Radnicima koji su u samoizolaciji kao i osobama na lijecCeniju,
izostanak s radnog mjesta tretira se kao privremena
nesposobnost za rad (bolovanje).

6. Opce mjere zastite
U svrhu ¢im uspjesnije prevencije zaraze na radnim mjestima

potrebno je:

e odrzavati udaljenost od najmanje dva metra izmedu ljudi
u razgovoru te prilikom socijalnih interakcija

e izbjegavati bliski kontakt sa svima koji pokazuju
simptome respiratornih bolesti poput kaslja i kihanja

e pridrzavati se higijenskih mjera, posebice ako rad
zahtijeva kontinuirani kontakt s drugim osobama
tijekom cijelog radnog vremena:

- ceSc¢e pranje ruku koje obuhvaca pranje sapunom i
vodom kroz 20 sekundi osobito ako su ruke vidljivo
prljave



- u situacijama kada nije mogudée pranje ruku, odrzavati
higijenu uporabom higijenskog gela koji sadrzi najmanje
70% alkohola

- prekrivanje usta i nosa prilikom kasljanja i kihanja kako bi
dlanovi ostali Cisti ili kasljanje u papirnatu maramicu koju
je odmah potom potrebno baciti u zatvoreni koS za
smece te nakon toga oprati ruke. Iznimno je vazno da
se rukama koje nisu Ciste ne dira lice ili trljaju oCi

- u slucaju da se osoba losSe osjeca, temperature ili kaslja,
ne dolaziti na posao vec¢ se javiti nadleznom lijeCniku
obiteljske medicine.

7. Dodatne upute za kolektive i poslodavce

1. Opcenite preporuke
Pranje ruku

Za pranje ruku u toaletima osigurajte toplu tekuc¢u vodu i
sapun kao i papirnate rucnike za jednokratnu upotrebu. Sve
ruCnike koji nisu za jednokratnu upotrebu potrebno je
ukloniti iz uporabe.

Postavite kante s poklopcima za sigurno odlaganje
iskoriStenih papirnatih rucnika i drugog otpada u toaletima
i drugim prostorijama. Na javna mjesta, na kojima ljudi
imaju manje mogucnosti redovito prati ruke, stavite
dezinfekcijsko sredstvo za ruke koje sadrzi 70% alkohola ili
drugo sredstvo prikladno za koriStenje na kozi, s deklariranim
virucidnim djelovanjem.



Naputak o pravilnom pranju ruku izvjesite na
vidljivom mjestu u toaletu: https://www.hzjz.hr/wp-
content/uploads/2020/03/Pranje_ruku_.pdf .

Rukovanje

Izbjegavajte rukovanja te potaknite odrZzavanje udaljenosti
od barem dva metra kod razgovora.

Putovanja.

Izbjegavajte putovanja koja nisu nuzna, posebno u jace
zahvadena podrudja.

Mijerenje tjelesne temperature

Radnici trebaju kod kuce, prije dolaska na posao, u jutarnjim
satima izmjeriti tjelesnu temperaturu.

Ako je visa od 37,2 °C, ako se osoba osje¢a bolesno ili
ima bilo koje znakove bolesti (odnosi se na sve simptome i
znakove bolesti, ne samo na bolesti diSnih puteva), treba se
javiti nadredenom i ne obavljati posao dok se telefonom
ne javi lijeCniku obiteljske medicine.

Evidencija.

Preporucuje se svakodnevno vodenje evidencije zaposlenih i
njihove prisutnosti na radnom mjestu (po smjenama) radi
lakSeg pradenja kontakata u slucaju eventualne pojave zaraze
virusom SARS-CoV-2.

Sastanci, konferencije i poslovna okupljanja

Koristite  telefone, videokonferencije i internet za
poslovanje sto je viSe moguce kao zamjenu za sastanke.
Kada su sastanci neophodni i neodgodivi, organizirajte ih
u Sto vedim prostorijama koje se mogu prozraCivati te



ostavite dovoljnu udaljenost (najmanje 1,5 m) izmedu
pojedinih osoba uz pravilno noSenje zastitnih maski preko
nosa i usta.

Na ulazu u prostor i unutar prostora predvidenog za
odrzavanje sastanaka, konferencija i poslovnih okupljanja,
kada je neophodna/neizbjezna fizicka prisutnost sudionika,
obavezno je na raspolaganje staviti dovoljan broj dozatora s
dezinfekcijskim sredstvom za dezinfekciju ruku svih prisutnih
prilikom ulaska i tijekom boravka u tom prostoru.

Evidencija na sastancima, konferencijama i poslovnim
okupljanjima

Kada je fizicka prisutnost sudionika na sastancima,
konferencijama i poslovnim okupljanjima neizbjezna, obvezno
je vodenje evidencije svih prisutnih. Za potrebe vodenja
evidencije prikupljat ée se osnovni podatci: ime, prezime i
broj telefona.

Higijena prostora, CiS¢enje

Cesto Cistite prostore sukladno uputama:
https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Ciscenje-
i-dezinfekcija-prostorije-bez-oboljelih-od-COVID-19-
2.4.2020..pdf.

Upute za CciS¢enje prostorija u kojima je boravila
osoba sa sumnjom na COVID-19:

https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Ciscenje-
i-dezinfekcija-prostora-u-kojima-je-boravila-osoba-pod-
sumnjom-COVID-19-2.4.2020..pdf

Dodirne povrsine. Najmanje tri puta dnevno
Cistite/dezinficirajte dodirne povrsSine kao Sto su kvake na
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vratima, rucke na prozorima, slavine u sanitarnim ¢vorovima i
kuhinjama, tipke vodokotli¢a, daljinske upravljace, prekidace
za struju, zvona na vratima, tipkala dizala, pultove za
prijem stranaka te druge dodirne povrSine koje koristi
ve¢i broj osoba. Najmanje dva puta dnevno
Cistite/dezinficirajte sve dodirne povrsine: radne povrsine,
pametne i druge telefone, POS uredaje, tipkovnice,
konzole iracunala u skladu s uputama za korisnike. Prostorije
za sastanke, edukacije i druge prostore gdje se okuplja veci
broj osoba odistiti nakon svakog sastanka te dobro provjetriti
prije i nakon sastanka najmanje 30 minuta.

SKRACENO:

- prije odlaska na posao mjeriti temperaturu

- cijelo vrijeme, dakle prije, za vrijeme i nakon posla
pravilno nositi i koristiti zastitnu masku

- na posao dolaziti i odlaziti ako je ikako moguce pjesSice,
biciklom ili privatnim autom (ako je dvoje ljudi u autu,
a nisu iz iste obitelji, suputnik sjedi dijagonalno od
vozaca na straznjem sjediStu te obojica pravilno nose
maske, uz Sto cesce provjetravanje)

- prilikom prijevoza autobusom na ulasku dezinficirati
ruke, cijelo vrijeme puta pravilno imati masku preko
nosa i usta i sjediti samo jedna osoba u svakom redu
naizmjence na sasvim lijevom i sasvim desnom sjedalu

- organizirati rad u smjenama



- izbjegavati okupljanja i druzenja na poslu te mijesanja
radnika iz razliitih radnih jedinica

- pauzu koristiti u razli¢ito vrijeme te drzati medusobni
razmak od dva metra, po moguénosti boraviti na
otvorenom prostoru

- obratiti posebnu pozornost na administrativne
djelatnike jer se i oni moraju pridrzavati mjera, jednako
kao rukovodeci kadar ( npr. direktori)

- u slu€aju pojave simptoma i zaraze oboljela osoba
obavezno navodi kontakte jer neprijavljivanjem
kontakata nastaje vjerojatnost zaraze veceg broja
djelatnika

- poticati radnike da se kod kuce se takoder ponasaju
odgovorno bez obiteljskih okupljanja i slavlja

- u slucaju pojave simptoma kod kuce, obavezno ostati
kod kuce i javiti se svom lijecniku

StozZeri civilne zaStite ne zatvaraju poslovne subjekte, veé
epidemioloska sluzba kontaktira pozitivne osobe i sve
kontakte stavlja u samoizolaciju, stoga je bitno smanijiti broj
osoba u kontaktu kako bi poslodavac mogao dalje nastaviti
nesmetani rad s preostalim radnicima.

STOZER CIVILNE ZASTITE KZZ



