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Tko smo mi?

Centar za pruil,anje usluga u zajednici Zagorje je ustanova socijalne skrbi sa sjedi5tem u

Bedekovdini koja pruZa socijalne usluge djeci, mladim punoljetnim osobama bez odgovaraju6e

roditeljske skrbi, djeci u riziku zarazvoj problema u pona5anju, djeci i mladima s problemima

u pona5anju te primarnim i udomiteljskim obiteljima.

a niste vi onaj odgojni dom?

Od 1945. pa sve do 2019. godine, tada Odgojni dom Bedekovdina, bio je jedina ustanova

socijalne skrbi u Republici Hrvatskoj za institucionalni smje5taj iskljudivo Zenske populacije s

problemima u pona5anju i te5ko6ama mentalnog zdravlja. Bio je percipiran kao ustanova za

tretman ,,sloienijih sluiajeva" zbog tega i danas za sobom vude stigmu zloglasnog

Odgojnog doma Bedekoviina. ,,Zloglasnog iz vi1e razloga; otuda radnici ,,bjeZe" no bolja

radna mjesta, otuda djevojke bjeZe u bolji iivot, njegov naziv se izgovarao po Centrima za

socijalnu slcrb u Hrvatskoj sa velikom teiinom i skepsom, kno zadnja moguta toiko u sustovu u

koju se smjeitavaju djevojke od kojih su svi digli ruke, pri tome ne mislim samo na sustav vet i

nj ihovi naj bliZi ... " lJadranka Juranii, odgajateljica)

Viie ne postoji!

U skladu sa suvremenim trendovima koji ne podupiru prevladavaju6u zastupljenost modela

institucionalnog tretmana,2014. godine djelatnost Centra se Siri na pruZanje socijalnih usluga u

zajednici. Tim procesom tzv. deinstitucionahzacije Centar je napravio najveti iskorak u

unapredenju tretmana za korisnike kojima je rz razliditih razloga potrebna pomo6 izvan

roditeljskog doma. Zloglasni odgojni dom zamijenjen je uslugama organizironog stanovanja

uz sveobuhvatnu podriku i organiziranog stanovanja uz povremenu podrikz, u okviru kojih se

skrb o djeci pruZa u Sto prirodnijem okruZenju, u obiteljskoj kuii i garsonijeri te su tako

paviljoni s re5etkama na prozorima postali dio pro5losti. Paralelno s tim Centar se nastavio
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orijentirati narazvijarle preventivnih programa u radu s djecom, mladima i obiteljima u riziku

na podrudju cijele Krapinsko - zagorske Zupanije, iako i dalje imamo korisnike iz drugih

dijelova Hrvatske. Djelatnost Centra je pro5irena na pruZanje novih socijalnih usluga za

djecu i mlade i njihove obitelji u riziku, a to su usluga poludnevnog boravka te usluga

saujetovanja i pomaganja obitelji. S na5im radom se moZete upoznati kroz na5u Facebook

stranicu Centar Zagorj e.

Naii su korisnici - djeca ... stigmatizirani

Naii korisnici danas obuhvadaju puno Siru populaciju od djevojaka s problemima u

ponaSanju, iako ta informacija i dalje nije poznata Siroj javnosti. To su djeca i mladi kod kojih

su prisutne razlidite te5kode proiza5le iz nesigurnog i nedovoljno poticajnog obiteljskog

okruZenja, niskog samopouzdanja, osje6aja poti5tenosti i sr€rma, odgojne i obrazovne

zapuStenosti te nedovoljne razvijenosti svakodnevnih Zivotnih vje5tina u skladu s njihovom

dobi. Djelatnici Centra Zagorje im nastoje ponuditi Sansu za bolji Livot, osnaZiti ih za

samostalan Zivot primjenom etidkih vrijednosti i njihovih vlastitih resursa koji 6e im pomo6i da

izgrade otpornost i budu PRIHVACENI dlanovi naSeg druStva. Medutim, zbog duge povijesti

ustanove, naSi su korisnici stigmatizirani ilanovi naSeg dru5tva. Od nazivanja pogrdnim

imenima, odbacivanja, omalovaZavanja, do ogranidavanja pristupa pravima i uslugama jer ,,s

njima uvijek samo problemi". Kako po stavovima javnosti i lokalnog stanovniStva, tako i

razliditih sustava poput zdravstva, policije, pravosuda i obrazovanja, na5i se korisnici nalaze na

margini na5eg druStva i pridodaju im se razlidite ,,etikete".

*Stigmatizacija se odnosi na proces negativnog obiljeZavanja osobe, dodavanje negativnih

obiljeZja na temelju jedne od karakteristika koju posjeduje pri demu stigmatiziranu osobu ne

obezvreduje samo obiljeZje, ve6 odnos druStva prema tom obiljeZju (Zagrebadko psiholo5ko

druStvo). Funkcija stigme je u povijesti bila da se osobu percipira manje vrijednim dlanom

druStva, onim koji bi trebao biti iskljuden iz druStva (ezidna definicija stigmatiziranja:

,,Zigosati, obiljeZiti I obiljelavati pred javno56u negativnom znadajkom, prokazati").
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Zaito trebamo vo{u pomot?

Kako bi na5i korisnici, ali i mladi u riziku za razvoj / s problemima u ponaianju, dobili Sansu

za ukljudivanje u samostalan Zivot u zajednici kao i njihovi vrSnjaci, pokrenuli smo druStvenu

i medijsku kampanju protiv stigmatizacije pod nazivom ,,Skidamo etikete" jer...,,nije

dopustivo da u modernom druitvu imamo ilanove koji se osjetaju manje vrijednima,

odbaienima i loiima, ito ih vodi u zaiarani lvug usamljenosti i neshvatenosti, a posebno kada

se radi o djeci. Mi koji radimo s djecom koja osjetaju stigmu, mi kaji moZemo osjetiti njihovu

teZinu i povlaienje pred druitvom koje ih odbacuje, moiemo i moramo biti nositelji

destigmatizacije u naiim lokalnim zajednicama. Moiemo educirati, razgovarati, pribliZiti i

korak po korak pridonositi tolerantnom druinu sa smanjenim predrasudama koje PRIHVACA

i pomaZe svoje najslabije ilanove. " (Anamarija Sku5id Kolar, odgajateljica)

Gentat za pruianie usluga u
zaiednici Zagorie

rzivamo Vas da se i Vi ukliudite u na5u druStvenu i rnediisku karnpaniu .,Skidam

letikete"' diielieniern na5e pride i plakata. te da zajedno s nama skidate etikete s diece
)a tuga, ljutnja i agresifa nis
ruj U .... " (Jadranka.luranic. odgaj:rteliica

cr."...1? lihot u ot'il, vec ono edino kakladih u skrbi

!


