LJEKARNA KRAPINSKO-ZAGORSKE
ZUPANIJE

IzvjesScée o poslovanju za razdoblje od
01.01.-31.12.2023. godine

Anamarija Salopek, mag.pharm.
ravnateljica



STRUKTURA

[jekarna u svom sastavu ima 5 ljekarnickih jedinica:
- Ljekarnic¢ku jedinicu Zabok, Matije Gupca 63

- Ljekarnicku jedinicu Krapina, Magistratska 11

- Ljekarnicku jedinicu Sveti Kriz Zacretje, Trg dr. Lembergera 1
- Ljekarni¢ku jedinicu Hum na Sutli, Hum na Sutli 172/1

- Ljekarnic¢ku jedinicu Desini¢, Taborgradska 8

LjekarniCka jedinica u Krapinskim Toplicama u zakupu je magistre
Jadranke Sostari¢.




MISIJA LJEKARNE KZZ7

Zupanijska zdravstvena ustanova na dobrobit svih
njezinih zitelja koja ¢e osigurati strucnu,
pravovremenu 1 kvalitetnu uslugu bez obzira na
materijalni, financijski 1 zdravstveni status pojedinca!

Ustanova konkurenta 1
prepoznatljiva na trzistu, na
korist 1 zadovoljstvo svih
stanovnika zupanije, ali1
svojih djelatnika!




VIZIJA LJEKARNE K77

Ustanova s najdostupnijom ljekarnickom uslugom,
sto u fizickom, sto u financijskom smislu,
prepoznatljiva po kvaliteti 1 kompetencijama svojih
djelatnika, koja ima potencijal postati ljekarnicka
ustanova - prvi 1zbor stanovnika svoje zupanije!




STRUKTURA ZAPOSLENIH PREMA
STUPNJU STRUCNOG OBRAZOVANJA

Broj zaposlenih djelatnika na dan 31.12.2023. : 39

10% Visoko strucno obrazovanje: 19

Vise strucno obrazovanje: 1

.-‘ 49%
38% | | ,
Srednje strucno obrazovanje: 15
3% Ostali: 4

1. Zdravstveni djelatnici 32 82%
2. Nezdravstveni djelatnici 7 18%

Prosjecna neto plac¢a na bazi sati | 1.346 eura
rada 1znosi: 10% veca nego u 2022. (1.227 eura)



PRIHODI

0d 01.01.-31.12.2028.godine Ljekarna KZZ
ostvarila je ukupni prihod u 1znosu od

6.987.622,43 eura

541.250,77 eura (9%)
vise nego u 2022. godini



STRUKTURA PRIHODA

m 52% HZZO (3.432.636,76 eura)

= 37% OSTALI KORISNICI
(2.440.097,22 eura)

m 2% OSTALI I IZVANREDNI
6.587.622,43 PRIHODI (136.436,58 eura)

eura

= 8% PARTICIPACIJA (540.459,18
eura)

1% DOPUNSKO (37.992,69
eura)

Ukupno: 6.587.622,43 eura




KRETANJE PRIHODA

Prihodi od prodaje 2023.

1.200.000

o Tyekom 2023. godine vidljiv je rast
prihoda, sto od dijela poslovanja s

n . 800.000

HZZQ-om, s.to od dijela poslovanja s L

ostalim korisnicima. 400,000

o U zadnjem kvartalu vidljiv je i
Q1 Q2 Q3 Q4

znacajan porast udjela rucne prodaje i

1.000.000

u ukupnoj prodaji (s 36% na 40%), BHZZO mostali korsnici

sto znacajno utjece na pozitivno

poslovanje ustanove, buduci da se Udio hrihadi od prodaie 023!
radi o sredstvima kojima ustanova godina

moze trenutno raspolagati. 100%

80%

o Buduc¢i da usluga HZZO-a nije

dostatna za pokrivanje osnovnih i
troskova rada, svaki prihod 1zvan 40%
toga znacajno utjece na uspjesnost 20%
poslovanja ustanove. i i o gy ’

mHZZ0 ostali korsnici




RASHODI

Za razdoblje od 01.01.-31.12.2023. godine Ljekarna
KZZ ostvarila je ukupni rashod u 1znosu od

6.334.420,12 eura

499.988,37 eura (9%)
vise nego u 2022. godini



STRUKTURA RASHODA
Rashodi
w 80% NABAVNA

VRIJEDNOST PRODANE
ROBE (5.083.505,53 eura)

16% UKUPNI RASHODI
ZA ZAPOSLENE
(1.017.564,61 eura)

6.334.420,12

m 3% OSTALI I
IZVANREDNI IZDACI
(1563.701,69 eura)

eura

© 1% MATERIJALNI

Ukupno: 6.334.420,12 eu




POSLOVNI REZULTAT

PRIHODI
6.587.622,43 eura
RASHODI
6.334.420,12 eura
BRUTO DOBIT ZA 2023. godinu
2953.202,31 eura

Pozitivan poslovni rezultat je ostvaren zahvaljuju¢i timskom radu 1 zalaganju svih zaposlenih,
posebno pruzanjem stru¢ne, profesionalne 1 pravovremene usluge pacijentima. UspjeSnost
poslovanja uvelike ovisi 0 mogucnosti Ljekarne da ru¢nom prodajom 1 prihodima od ostalih
korisnika pokrije manjak prihoda koji proizlazi iz dijela poslovanja s HZZO-om.



STANJE NA 31.12.2023.

ZALTHE
530.638,78 eura

POTRAZIVANJA
1.485.906,39 eura
Najvece potrazivanje je od
HZ770-a u 1znosu od
1.378.193,76 eura koji umjesto

u 60 dana PO ugovoru
podmiruje dugovanje u roku

112 dana.

NOVAC
212.619,82 eura

KAPITAL I REZERVE
1.004.832,75 eura

OBVEZE
1.277.868,36 eura

Obveze prema dobavljacima
1znose 1.093.358,60 eura 1
Ljekarna ih podmiruje u
roku od 50-80 dana.



PACIJENT PRIJE SVEGA!

Kvalitetna 1 pravovremena zdravstvena usluga svim ziteljima zupanije, nas je
prioritet! Dobrobit nasih pacijenata prije bilo kakve je materijalne koristi, sto
nastojimo pokazati kroz razne aktivnosti:

 Svakodnevna briga za pacijente (mjerenja krvnog tlaka, tjelesne
tezine, indeksa tjelesne mase...)

* Mjesecne aktivnosti (mjerenje secera u krvi, vitaminsko-mineralnog
statusa, pregled vlasista 1 stanja koze...)

« Aktivnosti usmjerene prema gradanima (mjerenje ocnog tlaka,
edukacija najmladih uzrasta...)

Navedenim besplatnim zdravstvenim uslugama nastojimo prevenirati razlicite
bolesti, sprijeciti komplikacije istih 1 o¢uvati zdravlje svih nasih pacijenata.




LJEKARNICKA SKRB U
1ZAZOVNIM VREMENIMA

o 2023. godina je bila izazovna $to se tice opskrbe trzista lijekovima. Ceste
nestasice lijjekova dovodile su u pitanje redovitu terapiju pacijenata.

o Kroz pravovremeno reagiranje 1 nabavu lijekova nastojimo stvoriti
adekvatne zalihe 1 osigurati dostupnost istih.

o Osiguranjem redovite terapije, nastojimo pokazati brigu za pacijenta, jer
zdravlje pacijenta je nas prioritet!




IZRADA ANTIBIOTSKIH SUSPENZIJA

o Narocito nam je bila izazovna nestasica antibiotskih sirupa koji su
namijenjeni najosjetljivijoj populaciji — djeci.

o Pravovremenim reagiranjem 1 adekvatnom prostornom i vremenskom
organizacijom, osigurali smo uvjete za 1zradu vlastitih antibiotskih
suspenzija te smo jedna od rijetkih zdravstvenih ustanova u zupaniji
koja je krenula u proizvodnju istih.




BRIGA ZA SVE GRADANE

Kao javnozdravstvena zupanijska ustanova zelimo biti tu za sve
gradane nase zupanije, ne samo u smislu ljekarnicke skrbi, ve¢ 1 u
smislu financijske pomoc¢i za najpotrebitije.

Kroz donacije 1 financijsku potporu
nastojimo pokazati socijalnu solidarnost 1
pomoci svim slojevima drustva. Kroz 2023.
godinu realizirali smo:

* Donacije za rodilje 1 paketi za
novorodencad 1.057 eura

* Donacije raznim klubovima 1 udrugama
1.753 eura

U okviru isplate zadrzane dobiti u
1znosu od 198.000 eura sudjelovali smo

u sufinanciranju timova hitne
medicinske sluzbe KZZ.




ZNACAJNIJE INVESTICIJE ZA 2024.

« Za 2024. najvaznija planirana investicija je renovacija 1 preuredenje nase
najvece ljekarnicke jedinice Zabok, koja ujedno kroz organizirano
dezurstvo osigurava 24-satnu ljekarnicku skrb stanovnistva cijele
zupanije.

U skladu sa suvremenim trendovima automatizacije radnih procesa,
ujedno planiramo u istu uvesti automatizirano skladiste.

* Vjerujemo kako ¢e nam robotizacija skladista olaksati tehnicki dio posla,
kako b1 svu svoju paznju mogli usmjeriti na najvazniji segment —
pacijenta!




ZAKLJUCAK

Moralna nam je obveza osigurati kvalitetnu 1
pravovremenu zdravstvenu uslugu svim
stanovnicima nase zupanije. Budemo li prvi 1zbor
pacijenta bez obzira na dob, materyalni 1
zdravstveni status, moc¢i ¢emo rasti svi zajedno, kao
ustanova 1 kao tim, u financijskom, profesionalnom
1 osobnom smislu!

Samo zadovoljan pacijent i zadovoljan
zdravstveni djelatnik mogu tvoriti uspjesnu
zdravstvenu ustanovu!



Krapinsko-zagorska
Zupanija

Hvala na
pozornosti!!



