
Pripremio: Krešimir Božić, dipl. iur., ravnatelj Zavoda za hitnu medicinu KZŽ



Čime se bavimo?

Zavod za hitnu medicinu Krapinsko-

zagorske županije zdravstvena je

ustanova osnovana radi provedbe

mjera izvanbolničke hitne medicine

na području Krapinsko-zagorske

županije.

S radom smo započeli 1. studenoga

2011. godine odvajanjem djelatnosti hitne

medicine od Doma zdravlja Krapinsko-

zagorske županije.

365 

d/24h

Osnivač ustanove je Krapinsko-zagorska
županija

Područje pokrivanja površina 
1.229 km2

Broj stanovnika 120.942 (popis iz 

2021.godine).



Kako smo ustrojeni?

Mreža hitne medicine

ISPOSTAVE 

Timovi T1

ISPOSTAVE 

2 tima T1

3 tima T2

T1- dr.med., med. tehn./sestra i vozač/med. tehn.

T2 - prvostupnik/med. tehn i/ili med. tehn./sestra.

Prijavno-
dojavna 
jedinica

KRAPINA

194

KRAPINA

ZABOK

ZLATAR

DONJA 
STUBICA

PREGRADA

MARIJA 
BISTRICA

KLANJEC

KONJŠČINA

U 2023. godini Županija 

financirala rad 4 tima T1 sa 

452.348 EUR 



Raspored naših timova hitne medicinske službe



Struktura zaposlenika Broj zaposlenih

Doktor medicine 41

Medicinska sestra/tehničar/prvostupnik sestrinstva 62

Vozač vozila HMS 33

Specijalizant doktor medicine (hitna medicina) 4

Specijalizant prvostupnik sestrinstva (hitna medicina) 8

Uprava i računovodstvo 7

Ukupno: 155

Ljudski resursi 



33 290
POZIVA PREMA 

MEDICINSKO PRIJAVNO-

DOJAVNOJ JEDINICI - 194

14 371
INTERVENCIJA NA 

TERENU

22 313
OBRAĐENIH PACIJENATA

PRIJEĐENIH KILOMETARA

PROSJEČNA STAROST 

VOZNOG PARKA 5 GODINA

Medicinski pokazatelji 

7.942

OBRAĐENIH PACIJENATA 

U PROSTORU ZA 

REANIMACIJU

600 000

15

MINUTA PROSJEČNO 

VRIJEME OD PRIJEMA DO 

DOLASKA K PACIJENTU



Podaci o pozivima na broj 194

VRSTA USLUGE BROJ POZIVA

2023.

Intervencije 14.742

Medicinski savjeti pacijentima 4.426

Uznemiravanje 13.908

Ostale informacije pacijentima 214

UKUPNO 33.290



Podaci o obrađenim pacijentima I.- XII. 2023.  

Sjedište i ispostave
Broj intervencija 

na javnom 

prostoru

Broj pregleda 

u prostorijama 

za reanimaciju
UKUPNO

2023. 2023. 2023.

Donja Stubica 2032 1375 3407

Klanjec 1614 485 2099

Konjščina 1469 642 2111

Krapina
1948 2220 4168

Marija Bistrica 1500 829 2329

Pregrada 1668 663 2331

Zabok 2440 588 3028

Zlatar
1700 1140 2840

UKUPNO 14.371 7.942 22.313



Financijsko poslovanje

P O K A Z A T E L J I
I.-XII. 

2023.

EUR

Ukupni prihodi
5.574.346

Ukupni rashodi i izdaci
5.859.235

MANJAK PRIHODA
284.888

Zavod  sve svoje 

obveze podmiruje 

redovito prema 

dospijeću plaćanja 

i nema 

nepodmirenih 

dospjelih obveza.

4 EU projekta za koja nam u 2023. godini nisu 
sjela nikakva sredstva, a po ZNS-ovim 
potražujemo iznos od 196.275 EUR

U svibnju, listopadu i studenom 2023. 
godine povećana je plaća i materijalna 

prava zaposlenika, a koje povećanje nije 
popratio HZZO, a radi se o iznosu od 

90.292 EUR

+ 1.679 EUR286.567 EUR



Ulaganja I-XII 2023. godina

UKUPNO KZŽ SREDSTVA

(izvorna i decentralizirana)

Financiranje timova T1 u 

Klanjcu i Konjščini 
452.348 EUR 452.348 EUR

Vozila hitne medicinske 

službe (Ispostava Zabok, 

Marija Bistrica i Konjščina) 

348.144 EUR 348.144 EUR

Ulaganje u medicinsku i 

drugu opremu
44.128 EUR 31.853 EUR

Tekuće i investicijsko 

održavanje vozila i opreme
109.421 EUR 59.683 EUR

Auto  gume 31.485 EUR 31.485 EUR

Službena i zaštitna odjeća i 

obuća
29.184 EUR 23.890 EUR

Troškovi priključenja na 

elektroenergetsku mrežu 
14.937 EUR 14.937 EUR

Izrada projektno-tehničke 

dokumentacije za izradu 

zgrade sjedišta Zavoda

25.000 EUR 9.712 EUR

UKUPNO
1.054.647 EUR 972.052 EUR (92 %)



Nabava novih vozila za Ispostave Konjščina, Marija 

Bistrica i Zabok (348.144 EUR) 



EU projekti 

Naziv projekta Vrijednost projekta 

Specijalizacijom do visokokvalitetnih usluga hitne 

medicine – 1 specijalizacija dr. med. 

161.574,82 EUR

(100 % financirano sredstvima EU/MIZ)

Projektno – tehnička dokumentacija za izgradnju 

zgrade sjedišta Zavoda za hitnu medicinu Krapinsko-

zagorske županije 

142.988,09 EUR

(90 % bespovratna sredstva 128.689,28 EUR, a 10 % 

osigurava Krapinsko-zagorska županije u iznosu od 

14.298,80 EUR)

Specijalističko usavršavanje doktora medicine u 

ZHMKZŽ u okviru Nacionalnog plana oporavka i 

otpornosti 2021. -2026. – 3 specijalizacije za dr. med.

716.750,91 EUR 

(100 % financirano sredstvima EU/MIZ)

Specijalističko usavršavanje medicinskih sestara i 

tehničara u djelatnosti hitne medicine u Zavodu za 

hitnu medicinu Krapinsko-zagorske županije u okviru 

Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021. -2026. –

8 specijalizacija prvostupnika sestrinstva 

276.502,08 EUR

(100 % financirano sredstvima EU/MIZ)

UKUPNO 1.297.815,90 EUR



- Neto površina zgrade je 4.383 m²:  podrum, prizemlje i 1. 

kat, 

- U podrumu su garaže za djelatnike, punionica za 

automobile, prostorije za postrojenja i dr.,

- U prizemlju se nalaze prostori za ambulante (prostorije 

za reanimaciju) i za smještaj osoblja hitne medicinske 

službe i sanitetskog prijevoza, te garaže za vozila hitne 

medicinske službe i sanitetskog prijevoza,

- Na 1. katu se nalazi prostor za Prijavno dojavnu jedinicu 

(za hitnu medicinsku službu i sanitetski prijevoz) 

prostorije za edukaciju, te prostori uprave Zavoda),

- gotov je idejni projekt i glavni projekt te smo u fazi 

podnošenja građevinske dozvole. 

Projektno – tehnička 

dokumentacija za izgradnju 

zgrade sjedišta Zavoda za hitnu 

medicinu Krapinsko-zagorske 

županije 





Uređeno vozilo za velike nesreće preko EU projekta 

Krapinsko-zagorske županije – CRO SI SAFE

Opremanje i uređenje vozila 

za velike nesreće –

vrijednost opremanja i 

uređenja – 61.390 EUR 



Što radimo kad ne radimo …



Edukacije djelatnika 

• Dvodnevni i trodnevni tečaj za radnike izvanbolničke HMS (35 polaznika),

• Radionica naprednog održavanja života - ALS (80 polaznika),

• Radionica održavanje života za vrijeme traume – ITLS (80  polaznika),

• Online edukacije – s temama iz područja hitne medicine,

• Radionice/praksa za studente šeste godine Medicinskog fakulteta (36 polaznika).



Edukacije građana 
Srednja i Osnovna škola 

Konjščina 

OŠ Klanjec 



Pregrada Tuhelj – Dječji vrtić



Tečaj osnovnih mjera održavanja  života 

uz upotrebu automatskog vanjskog 

defibrilatora (ukupno 98 polaznika)

• Vetropack Straža d.d. – 34 polaznika,

• Omco Croatia  d.d. – 9 polaznika,

• Dom zdravlja Krapinsko-zagorske županije – 47 polaznika,

• NK Jedinstvo Sveti Križ Začretje – 8 polaznika.



Vježba za pilotnu provedbu protokola za velike nesreće „Hum na 

Sutli” (travanj 2023.)



Vježba „Sportski tereni” Kumrovec (lipanj 2023. godine)





Što donosi 2024. godina u organizaciji 

rada? 

• Nova Mreža hitna medicine:

dodatnih 5 Timova 2 u Ispostavi Zabok, 

financiranje Timova 1 u Klanjcu i Konjščini 

prebačeno na HZZO. 

Preuzimanje djelatnosti sanitetskog prijevoza od Doma 

zdravlja Krapinsko-zagorske županije:

16 timova sanitetskog prijevoza (32 medicinske

sestre/tehničara i 32 vozača sanitetskog prijevoza),

36 vozila sanitetskog prijevoza



HVALA NA POZORNOSTI!
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